


"HIS MAJESTY’S TREE"
GROW-PROSPER-SUSTAIN

"ตนไมของพอ"
เติบโต-งอกงาม-ยั่งยืน

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงปลูกตนประดูแดงในวโรกาสที่เสด็จพระราชดำเนินทรงเปดโรงโอเลฟนส

บร�ษัท ปโตรเคมีแหงชาติ จำกัด ซึ่งปจจ�บันคือ บร�ษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมอุตสาหกรรมปโตรเคมี

กลุมที่ ๑ เมื่อวันที่ ๒๑ มกราคม พุทธศักราช ๒๕๓๕

ปวงขาพระพุทธเจา คณะกรรมการ ผูบร�หาร และพนักงาน บร�ษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบร�ษัทในกลุมฯ 

ขอนอมสำนึกในพระมหากรุณาธ�คุณอันหาที่สุดมิได และจะขอนอมนำหลักธรรม คำสอน ตามพระราชดำรัส ที่พระราชทานไวใน

วโรกาสตางๆ มาเปนแรงบันดาลใจ เปนแนวทางในการดำเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจร�ต พอเพียง พอประมาณ และกตัญู

รูคุณตอแผนดินนี้ ที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงปกครองราษฎรดวยความรมเย็นเปนสุขตลอดมา

ปวงขาพระพุทธเจา จะขอเปนหนึ่งในตนไมของพอที่พรอมจะ เติบโต งอกงาม อยางยั่งยืน ตลอดไป

His Late Majesty King Bhumibol Adulyadej planted a Fire of Pakistan tree (Phyllocarpus Septentrionalis) 

as part of the opening ceremony for the Olefins plant of the National Petrochemical Company Limited, 

present day PTT Global Chemical Public Company Limited, and the Petrochemical Industry Group 1 

on January 21st, 1992.

We, the directors, executive officers and employees of PTT Global Chemical Public Company Limited 

and it’s Subsidiaries, would like to express our gratitude towards His Late Majesty’s unfathomable grace. 

We will draw inspiration from the wise words and teaching of His Late Majesty, which also serve as our 

guidance, steering us onto the path of honesty, sufficiency and thankfulness towards the land, over 

which His Late Majesty had ruled his subjects in peace and happiness. We will become like the tree that 

His Late Majesty planted, growing and prospering in a sustainable manner. 



พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช

เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา ณ ศาลาดุสิดาลัย วันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๔๑

Royal speech of His Majesty King Bhumibol Adulyadej

Given on the Occasion of the Royal Birthday Anniversary

On 4 December 1998

“…แตพอเพียงนี้ มีความหมายกวางขวางยิ่งกวานี้อีก คือคำวาพอ ก็เพียงพอ เพียงนี้ก็พอดังนั้นเอง คนเรา

ถาพอในความตองการ ก็มีความโลภนอย เม่ือมีความโลภนอย ก็เบียดเบียนคนอื่นนอย ถาทุกประเทศมีความคิด

อันนี้ไมใชเศรษฐกิจ มีความคิดวาทำอะไรตองพอเพียง หมายความวา พอประมาณ ไมสุดโตง ไมโลภอยางมาก 

คนเราก็อยูเปนสุข พอเพียงนี้อาจจะมีมาก อาจจะมีของหรูหราก็ได แตวาตองไมไปเบียดเบียนคนอื่น…”

“However, sufficiency or to have enough has more extensive meaning than this. The word to 

have enough is sufficient; sufficiency is moderation. If one is moderate in one’s desires, one 

will have less craving. If one has less craving, one will take less advantages of others. If all 

nations hold this concept - I don’t mean sufficiency economy - this concept of moderation, without 

being extreme or insatiable in one’s desires, the world will be a happier place. Being moderate 

does not mean to be too strictly frugal; luxurious items are permissible, but one should not take 

advantage of others in the fulfillment of one’s desires.”



Constant 
self-improvement 
and perseverance

ปรับปรุงตัวตลอดเวลา

มีความเพียรพยายามไมยอทอ

Economic
Medium- and long-term plan / Risk
management /SWOT analysis /
BSC and risk monitoring

Sustainable investment : Financial ratio
i.e. Debt-to-equity ratio / Internal rate 
of return / DJSI guidelines / UNPRI

Social
Stakeholder expectation /
Social satisfaction survey

Environment
GHG reduction / Eco-efficiency / 
Life Cycle Assessment / 3Rs /
Green procurement /
Green process and product / 
Responsible care

ดานเศรษฐกิจ
แผนระยะกลางและระยะยาว / การจัดการ

ความเสี่ยง / การว�เคราะหสภาพแวดลอมและ

ศักยภาพ / ระบบบร�หารงานและประเมินผล

องคกร และการประเมินผลความเสี่ยง

การลงทุนอยางย่ังยืน : อัตราสวนทางการเง�น 

เชน อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน / 

อัตราผลตอบแทนภายใน / แนวทาง DJSI / 

หลักการลงทุนอยางมีความรับผิดชอบ

ดานสังคม
ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย /การประเมิน

ความพึงพอใจของชุมชน

ดานสิ่งแวดลอม
การลดกาซเร�อนกระจก / ประสิทธ�ภาพเช�ง

นิเวศเศรษฐกิจ / การประเมินวัฏจักรช�ว�ต / 

ลดการใช ใชซ้ำ นำกลับมาใชใหม / การจัด

ซ�อ้จัดจางสีเข�ยว / การดำเนินการและผลิตภัณฑ

สีเข�ยว / มีความใสใจรับผิดชอบ

MODERATION
พอประมาณ 

REASONABLENESS
มีเหตุผล

RISK MANAGEMENT
มีภูมิคุมกัน 

Economic
Core uplift, expansion and organic 
growth

Clear vision of growth strategy

Social
Country benefiting : contribution of Thai
petrochemical industry to economy = 6%

Environment
1st quartile performance in operational
excellence i.e. energy efficiency

Green strategy i.e. Bio-chemicals /
Bioplastics / Biodiesel

ดานเศรษฐกิจ
สรางความแข็งแกรงกับธุรกิจปจจ�บัน การขยาย

ธุรกิจและการเติบโตทางธุรกิจตามธรรมชาติ

มีว�สัยทัศนที่ชัดเจนในดานกลยุทธเพื่อการเติบโต

ทางธุรกิจ

ดานสังคม
ประโยชนที่ประเทศไดรับ : อุตสาหกรรม ปโตรเคมี

ของไทยชวยขับเคลื่อนเศรษฐกิจไดรอยละ 6

ดานสิ่งแวดลอม
มีผลงานในระดับดีเลิศในดานการดำเนินงานท่ีเปนเลิศ

เชน การใชพลังงานอยางมีประสิทธ�ภาพ

กลยุทธสีเข�ยว : ช�วเคมี / พลาสติกช�วภาพ / 

ไบโอดีเซล

Economic
Business Continuity Plan [BCP]

Preparedness and crisis management

Social
UN Global Compact LEAD level /
United Nations Environmental Program 
/ etc.

License to operate  / Community 
development / Employee volunteer / 
Stakeholder engagement / etc.

Environment
Clean Development Mechanism /
CDP / etc.

ดานเศรษฐกิจ
แผนบร�หารความตอเนื่องในการดำเนินงานการ

เตร�ยมพรอมและการจัดการในภาวะว�กฤต

ดานสังคม
ขอตกลงโลกแหงสหประชาชาติ / โครงการ

ส่ิงแวดลอมแหงสหประชาชาติ / ใบอนุญาตในการ

ดำเนินการ / การพัฒนาชุมชน / จ�ตอาสา

จากพนักงาน / คำมั่นสัญญาแกผูมีสวนไดเสีย / 

และอื่นๆ

ดานสิ่งแวดลอม
กลไกการพัฒนาที่สะอาด / การเปดเผยขอมูล

ดานคารบอน / และอื่นๆ

To realize all of this, there are fundamental requirements, which are knowledge and

ethics. We can never stop learning, gaining more experience. We also need to foster

an organizational culture of sharing, transparency and commitment to the greater good. 

ซ�ง่ท้ังหมดจะเกิดข�น้เปนรูปธรรมได เราตองมีเง�อ่นไขพ้ืนฐานคือ ความรู คือเร�ยนรูอยูเสมอ เพ่ิมพูนประสบการณ

อยูตลอดเวลา และคุณธรรม คือสรางวัฒนธรรมองคกรที่โปรงใส มุงตอประโยชนสวนรวมและการแบงปน

เปนสำคัญ

Among the many aspirations of PTT Global Chemical Public Company Limited lies our dedication to the adoption

of the wise words of His Late Majesty King Bhumibol Adulyadej. We have adopted the principles of the 

Philosophy of Sufficiency Economy in our operations. His Late Majesty’s philosophy is guidance for the people 

of Thailand regardless of their social standing. It steers us towards the middle path, the path of sufficiency, 

which is comprised of moderation, reasonableness and self-immunity based on conditions of knowledge and 

virtue.

หน่ึงในส่ิงท่ีบร�ษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) พึงกระทำอยูเสมอ คือการนอมนำเอาแนวพระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จ

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มาปรับใชกับการดำเนินธุรกิจของเรา โดยนอมนำเอาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซ�ง่ชวยช�น้ำแนวทาง

การดำรงอยูและปฏิบัติของประชาชนในทุกระดับ ใหอยูในทางสายกลาง และมีความพอเพียง อันประกอบไปดวย ความพอประมาณ 

มีเหตุผล มีภูมิคุมกัน บนเง�่อนไข ความรู และคุณธรรม 

Continuous 
optimization of 

natural resource usages 
has made PTTGC who 

we are today

การใชทรัพยากรธรรมชาติ

อยางรู คุณคาและพัฒนาเปน

PTTGC ในปจจุบัน

Risks management,
quality improvement  
and increase resilient 

to continuously
maintaining profitability.

การบริหารความเสี่ยง

ปรับปรุงคุณภาพ

และเพิ่มความยืดหยุน

เพื่อคงกําไรอยางตอเนื่อง

WE HAVE BECOME A ROBUST ORGANIZATION.
สุขภาพองคกรแข็งแรง

จากการเพิ่มพูนประสบการณอยูเสมอ

GC SPIRIT / CORE BEHAVIORS CULTURE
การสรางวัฒนธรรมองคกร

KNOWLEDGE
ความรู

ETHICS
คุณธรรม

MODERATION
พอประมาณ

REASONABLENESS
มีเหตุผล

SELF-IMMUNITY
มีภูมิคุมกัน



Constant 
self-improvement 
and perseverance

ปรับปรุงตัวตลอดเวลา

มีความเพียรพยายามไมยอทอ

Economic
Medium- and long-term plan / Risk
management /SWOT analysis /
BSC and risk monitoring

Sustainable investment : Financial ratio
i.e. Debt-to-equity ratio / Internal rate 
of return / DJSI guidelines / UNPRI

Social
Stakeholder expectation /
Social satisfaction survey

Environment
GHG reduction / Eco-efficiency / 
Life Cycle Assessment / 3Rs /
Green procurement /
Green process and product / 
Responsible care

ดานเศรษฐกิจ
แผนระยะกลางและระยะยาว / การจัดการ

ความเสี่ยง / การว�เคราะหสภาพแวดลอมและ

ศักยภาพ / ระบบบร�หารงานและประเมินผล

องคกร และการประเมินผลความเสี่ยง

การลงทุนอยางย่ังยืน : อัตราสวนทางการเง�น 

เชน อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน / 

อัตราผลตอบแทนภายใน / แนวทาง DJSI / 

หลักการลงทุนอยางมีความรับผิดชอบ

ดานสังคม
ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย /การประเมิน

ความพึงพอใจของชุมชน

ดานสิ่งแวดลอม
การลดกาซเร�อนกระจก / ประสิทธ�ภาพเช�ง

นิเวศเศรษฐกิจ / การประเมินวัฏจักรช�ว�ต / 

ลดการใช ใชซ้ำ นำกลับมาใชใหม / การจัด

ซ�อ้จัดจางสีเข�ยว / การดำเนินการและผลิตภัณฑ

สีเข�ยว / มีความใสใจรับผิดชอบ

MODERATION
พอประมาณ 

REASONABLENESS
มีเหตุผล

RISK MANAGEMENT
มีภูมิคุมกัน 

Economic
Core uplift, expansion and organic 
growth

Clear vision of growth strategy

Social
Country benefiting : contribution of Thai
petrochemical industry to economy = 6%

Environment
1st quartile performance in operational
excellence i.e. energy efficiency

Green strategy i.e. Bio-chemicals /
Bioplastics / Biodiesel

ดานเศรษฐกิจ
สรางความแข็งแกรงกับธุรกิจปจจ�บัน การขยาย

ธุรกิจและการเติบโตทางธุรกิจตามธรรมชาติ

มีว�สัยทัศนที่ชัดเจนในดานกลยุทธเพื่อการเติบโต

ทางธุรกิจ

ดานสังคม
ประโยชนที่ประเทศไดรับ : อุตสาหกรรม ปโตรเคมี

ของไทยชวยขับเคลื่อนเศรษฐกิจไดรอยละ 6

ดานสิ่งแวดลอม
มีผลงานในระดับดีเลิศในดานการดำเนินงานท่ีเปนเลิศ

เชน การใชพลังงานอยางมีประสิทธ�ภาพ

กลยุทธสีเข�ยว : ช�วเคมี / พลาสติกช�วภาพ / 

ไบโอดีเซล

Economic
Business Continuity Plan [BCP]

Preparedness and crisis management

Social
UN Global Compact LEAD level /
United Nations Environmental Program 
/ etc.

License to operate  / Community 
development / Employee volunteer / 
Stakeholder engagement / etc.

Environment
Clean Development Mechanism /
CDP / etc.

ดานเศรษฐกิจ
แผนบร�หารความตอเนื่องในการดำเนินงานการ

เตร�ยมพรอมและการจัดการในภาวะว�กฤต

ดานสังคม
ขอตกลงโลกแหงสหประชาชาติ / โครงการ

ส่ิงแวดลอมแหงสหประชาชาติ / ใบอนุญาตในการ

ดำเนินการ / การพัฒนาชุมชน / จ�ตอาสา

จากพนักงาน / คำมั่นสัญญาแกผูมีสวนไดเสีย / 

และอื่นๆ

ดานสิ่งแวดลอม
กลไกการพัฒนาที่สะอาด / การเปดเผยขอมูล

ดานคารบอน / และอื่นๆ

To realize all of this, there are fundamental requirements, which are knowledge and

ethics. We can never stop learning, gaining more experience. We also need to foster

an organizational culture of sharing, transparency and commitment to the greater good. 

ซ�ง่ท้ังหมดจะเกิดข�น้เปนรูปธรรมได เราตองมีเง�อ่นไขพ้ืนฐานคือ ความรู คือเร�ยนรูอยูเสมอ เพ่ิมพูนประสบการณ

อยูตลอดเวลา และคุณธรรม คือสรางวัฒนธรรมองคกรที่โปรงใส มุงตอประโยชนสวนรวมและการแบงปน

เปนสำคัญ

Among the many aspirations of PTT Global Chemical Public Company Limited lies our dedication to the adoption

of the wise words of His Late Majesty King Bhumibol Adulyadej. We have adopted the principles of the 

Philosophy of Sufficiency Economy in our operations. His Late Majesty’s philosophy is guidance for the people 

of Thailand regardless of their social standing. It steers us towards the middle path, the path of sufficiency, 

which is comprised of moderation, reasonableness and self-immunity based on conditions of knowledge and 

virtue.

หน่ึงในส่ิงท่ีบร�ษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) พึงกระทำอยูเสมอ คือการนอมนำเอาแนวพระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จ

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มาปรับใชกับการดำเนินธุรกิจของเรา โดยนอมนำเอาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซ�ง่ชวยช�น้ำแนวทาง

การดำรงอยูและปฏิบัติของประชาชนในทุกระดับ ใหอยูในทางสายกลาง และมีความพอเพียง อันประกอบไปดวย ความพอประมาณ 

มีเหตุผล มีภูมิคุมกัน บนเง�่อนไข ความรู และคุณธรรม 

Continuous 
optimization of 

natural resource usages 
has made PTTGC who 

we are today

การใชทรัพยากรธรรมชาติ

อยางรู คุณคาและพัฒนาเปน

PTTGC ในปจจุบัน

Risks management,
quality improvement  
and increase resilient 

to continuously
maintaining profitability.

การบริหารความเสี่ยง

ปรับปรุงคุณภาพ

และเพิ่มความยืดหยุน

เพื่อคงกําไรอยางตอเนื่อง

WE HAVE BECOME A ROBUST ORGANIZATION.
สุขภาพองคกรแข็งแรง

จากการเพิ่มพูนประสบการณอยูเสมอ
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WEALTHY
ECONOMY

We aim to grow our company through the adoption of sustainable 

principles in our daily business practices. We seek to achieve this 

through the incorporation of innovation - both strategically and 

operationally - to achieve sustainable business growth. 

บร�ษัทฯ มีเปาหมายในการพัฒนาองคกรใหเติบโต โดยยึดหลักเกณฑดานความย่ังยืน 

มาใชในการดำเนินธุรกิจของบร�ษัทฯ ผานการนำนวัตกรรมไปใชทั้งในเชิงกลยุทธ 

และการดำเนินงาน เพ่ือใหธุรกิจเติบโตอยางย่ังยืน

WELL-BEING
SOCIETY

As a global company, we are committed to continue embracing

the principles of UN Global Compact LEAD level, which we will

continuously seek to integrate into every area of our operations - creating 

value and contributing to our stakeholders and the world around us. 

ในฐานะท่ีเปนบร�ษัทระดับโลก บร�ษัทฯ มีความมุงม่ันในการปฏิบัติตามเกณฑข้ันสูงสุด 

ของขอตกลงโลกแหงสหประชาชาต ิ (UN Global Compact LEAD level) 

อยางตอเนื่องในทุกดานของการดำเนินงานของบร�ษัทฯ เพื่อสรางคุณคาใหแก 

ผูมีสวนไดเสียของบร�ษัทฯ และโลกของเรา

We value our place in the environment and seek to assure of corporate

responsibility by driving change for the betterment of our environment 

through our operations and that of our supply chain. We believe the drive 

for innovation will help us deliver better  products to our customers and 

reduce our impact on the environment throughout the supply chain. 

บร�ษัทฯ เขาใจและใหคุณคาในการเปนสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอมและแสดงออกถึง 

ความรับผิดชอบ โดยการขับเคลื่อน ใหมีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงสิ่งแวดลอม

ใหดีขึ้น ผานกระบวนการดำเนินงานหวงโซอุปทานของบร�ษัทฯ เพราะบร�ษัทฯ เชื่อวา 

การขับเคลื่อนดานนวัตกรรม จะชวยใหบร�ษัทฯ สงมอบผลิตภัณฑที่ดีใหกับลูกคา 

พรอมทั้งชวยลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซอุปทาน

In line with our vision to be “A Leading Chemical Company for Better Living” and our mission of sustainable 

growth, this sustainability policy forms the first part of our sustainability framework, which we will seek to deliver 

a better tomorrow to our stakeholders, through our management and our employee.

สอดคลองกับว�สัยทัศนของบร�ษัทฯ ในการเปน “ผูนำในธุรกิจเคมีภัณฑ เพ่ือสรางสรรคคุณภาพชีว�ต” และพันธกิจในการเติบโตอยางย่ังยืน

นโยบายการบร�หารจัดการความยั่งยืนนี ้ เปนตนแบบของกรอบความยั่งยืนของบร�ษัทฯ เพื่อใชในการสงมอบอนาคตที่ดีขึ ้นใหกับ 

ผูมีสวนไดเสียผานฝายบร�หารและพนักงานของบร�ษัทฯ

BETTER
ENVIRONMENT

CREATING 
CHEMISTRY INNOVATION

FOR A HEALTHY AND 

SUSTAINABLE
FUTURE

SUSTAINABILITY POLICY

At PTTGC, we understand sustainability as conducting our business with consideration of all three
pillars - economy, social and environment - in all that we do. We believe that a balance can be achieved 
if we remain focus and open to new innovations and concepts.

นโยบายการบร�หารจัดการความยั่งยืน
บร�ษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) เช�่อวาการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืนจำเปนจะตองพิจารณาใน 3 ประเด็นหลัก ไดแก 

เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม ในทุกๆ กิจการท่ีบร�ษัทฯ ดำเนินการ โดยบร�ษัทฯ เช�อ่วาความสมดุลใน 3 ประเด็นหลักน้ีสามารถทำได 

หากเรามุงมั่นในการพัฒนานวัตกรรมและแนวคิดใหมๆ อยูเสมอ    
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We conform to the UN Global Compact LEAD Level charter, which governs various

aspects of societal responsibility, including education, occupations and community 

enterprises. We have initiated projects for community-level economic development,

local job creation, creating sustainably strong communities.

เราปฏิบัติตามกฎบัตรสากลแหงสหประชาชาติ หร�อ UN Global Compact LEAD level ซ�่งเปนการดูแล

สังคมในทุกๆ ดาน เชน การศึกษา อาช�พ และว�สาหกิจชุมชน การร�เร�ม่เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจสำหรับชุมชน

การสรางงานในทองถิ่น สนับสนุนชุมชนใหเขมแข็งสรางความแข็งแกรงของชุมชนอยางยั่งยืน

PEOPLE

Innovations have been implemented in our production of chemical innovations 

with optimum effectiveness for future well-being and sustainability. At the 

same time, we operate ethically and transparently in everything that we do. 

บร�ษัทฯ ไดนำนวัตกรรมเขามาใชในการดำเนินการผลิต มุงมั่นสรางสรรคนวัตกรรมเคมีเพื่อสุขภาพและ

ความย่ังยืนในอนาคตเพ่ือใหเกิดประสิทธ�ภาพสูงสุด และในขณะเดียวกันเราดำเนินธุรกิจอยางมีจร�ยธรรม

และมีความโปรงใส  

PROSPERITY

We conduct business responsibly, in terms of safety, occupational health and 

the environment. We deliver quality products to our customers. We have effective

environmental management and energy consumption. We help maintain biodiversity

through our environmental and safety excellence, as well as eco-friendly products.

Thanks to all of this, we shall be able to create value and foster sustainable growth.

เราดำเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ ทั้งการบร�หารจัดการดานความปลอดภัย อาช�วอนามัย และ

สิ่งแวดลอม และสงมอบผลิตภัณฑที่ดีใหกับลูกคา มีการจัดการดานสิ่งแวดลอมและมีการใชพลังงาน

อยางมีประสิทธ�ภาพ คงไวซ�ง่ความหลากหลายทางช�วภาพ ความเปนเลิศดานส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย

ผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อสรางคุณคาและการเติบโตที่ยั่งยืนสืบไป

PLANET

TRANSFORMING OUR WORLD TOWARD 

A BETTER FUTURE
PTT Global Chemical Public Company Limited is committed to becoming

a role-model organization of sustainable development. We are committed 

to taking part in the change that is founded on equality and sustainability 

from within. We are dedicated to the creation of a balance between 

business growth and improved quality of life. By paying attention to and 

caring for society, communities and the environment, we aspire to create 

value and foster sustainable growth.

บร�ษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) มุงมั่นที่จะกาวไปสูการเปนองคกรตนแบบที่

พัฒนาและเติบโตอยางยั่งยืนและขอเปนสวนหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงที่เร�่มตนดวยความ

เสมอภาค และความยั่งยืนจากภายใน เรามุงมั่นในการสรางความสมดุลระหวางการเติบโต

ทางธุรกิจควบคูไปกับการสรางความเปนอยูที่ดีข�้น ใสใจ ดูแลสังคมชุมชน และสิ่งแวดลอม 

เพื่อสรางคุณคาและการเติบโตที่ยั่งยืนสืบไป 
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About this RepoRt(G4-17, G4-28, G4-29, G4-30, G4-31, G4-32)

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

RepoRtinG Guidelines(G4-17, G4-28, G4-29, G4-30) 

PTT Global Chemical Public Company Limited (PTTGC)
prepares a Sustainability Report annually to communicate 
the management process and performance issues that 
are important to business operations and its stakeholders 
in all sectors.This year, PTTGC has changed the report 
format to an Integrated Sustainability Report according 
to the Integrated Reporting Framework (IR) of the 
International Integrated Reporting Council (IIRC), and in 
accordance with the reporting guidelines of the Global 
Reporting Initiative Guidelines Version 4 (GRI G4) at the 
“Core” Option and additional indicators for companies 
in the Oil and Gas Sector. The disclosure of important 
issues (G4-17 to G4-27), which is presented on page 
166, has been reviewed and verified for completeness 
and accuracy by the GRI Materiality Disclosures Service.

The scope of this report covers companies under PTTGC, 
by which PTTGC holds equal or greater than 50 percent 
of the shares and has the operational control. These 
companies under PTTGC are considered as part of 
the business unit of PTTGC Group. This information 
is referenced from the company’s Annual Report and 
website: www.pttgcgroup.com

The Integrated Sustainability Report 2016 focuses on 
reporting content that complies with sustainability issues, 
which stakeholders from all sectors give priority to and 
links to the main business strategies of the company. 
The business strategy consists of the Sustain Core 
Strategy, Accelerate Growth Levers Strategy, Balance 
Business with Sustainability Strategy and Strengthen 
Enablers Strategy. Sustainable implementations 
encouraging the main business strategies are detailed in 
this report, containing four main chapters: 1) Sustainable 
Returns, 2) Care and Measureable Benefit, 3) Innovative 

แนวทางการจัดท�ารายงาน(G4-17, G4-28, G4-29, G4-30) 

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จ�ำกัด (มหำชน) จัดท�ำรำยงำนกำร

พัฒนำอย่ำงย่ังยืนเป็นประจ�ำทุกปี เพ่ือสื่อสำรกระบวนกำรจัดกำร 

และผลกำรด�ำเนินงำนในประเด็นท่ีส�ำคัญต่อกำรประกอบธุรกิจ

และผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วน โดยในปีนี้ บริษัทฯ ได้ปรับเปลี่ยน

รูปแบบกำรจัดท�ำรำยงำนเป็นรำยงำนควำมย่ังยืนแบบบูรณำกำร 

(Integrated Sustainability Report) ท่ีสอดคล้องตำมแนวทำง 

Integrated Reporting Framework (IR) ของ International 

Integrated Reporting Council (IIRC) รวมทั้ง ยังสอดคล้องกับ

แนวทำงกำรรำยงำนของ Global Reporting Initiative Guidelines 

รุน่ที ่4 (GRI G4)ในระดบัตัวชีวั้ดหลกั (“Core” Option) และตวัชีวั้ด 

เพิ่มเติมส�ำหรับบริษัทในกลุ่มอุตสำหกรรมน�้ำมันและก๊ำซ (Oil and 

Gas Sector Disclosure) ซึ่งได้รับกำรตรวจสอบพร้อมยืนยันควำม

ครบถ้วนและถูกต้อง (Materiality Disclosures Service) โดย GRI 

ส�ำหรับกำรเปิดเผยประเด็นส�ำคัญ (G4-17 ถึง G4-27) และมีกำร 

น�ำเสนอไว้ที่หน้ำ 166

ขอบข่ำยของรำยงำนฉบับนี้ครอบคลุมถึงบริษัทในกลุ ่ม พีทีที 

โกลบอล เคมคิอล ท่ีบรษิทัฯ ถือครองหุ้นมำกกว่ำหรอืเท่ำกับร้อยละ 

50 และบรษิทัฯ มอี�ำนำจในกำรบรหิำรจดักำร (Operational Control) 

ซึ่งบริษัทในกลุ่มเหล่ำน้ีถือเป็นส่วนหนึ่งของหน่วยธุรกิจในกลุ่ม 

บริษัทฯ ท้ังนี้ สำมำรถอ้ำงอิงข้อมูลได้จำกรำยงำนประจ�ำปีของ 

บริษัทฯ และผ่ำนเว็บไซต์ www.pttgcgroup.com

รำยงำนควำมย่ังยืนแบบบูรณำกำร ประจ�ำปี 2559 มุ ่งเน้น 

กำรรำยงำนเน้ือหำที่สอดคล้องกับประเด็นควำมย่ังยืนท่ีผู ้ม ี

ส่วนได้เสียทุกภำคส่วนให้ควำมส�ำคัญและเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 

กำรด�ำเนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ ประกอบด้วยกลยุทธ์กำรรักษำ 

และเพ่ิมพูนขีดควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันของธุรกิจท่ีมีอยู่ 

ในปัจจุบัน (Sustain Core) กลยุทธ์กำรแสวงหำโอกำสเติบโตใน

ประเทศ ธุรกิจ และผลิตภัณฑ์ใหม่ (Accelerate Growth Levers)

กลยุทธ์กำรสร้ำงควำมสมดุลด้วยหลักกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืน 

(Balance Business with Sustainability) และกลยุทธ์กำรเสรมิสร้ำง 

ควำมแข็งแกร่งของตัวขับเคลื่อน (Strengthen Enablers) โดยกำร

ด�ำเนินงำนด้ำนควำมย่ังยืนท่ีส่งเสริมกลยุทธ์กำรด�ำเนินธุรกิจหลัก 
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ได ้แสดงรำยละเอียดไว ้ในรำยงำนฉบับนี้  ประกอบด้วย 4 

บทหลัก ได้แก่ 1) กำรสร้ำงผลประกอบกำรที่เป็นเลิศอย่ำงย่ังยืน 

(Sustainable Returns) 2) ควำมใส่ใจและกำรสร้ำงคณุค่ำต่อสงัคม

และสิ่งแวดล้อม (Care and Measureable Benefit) 3) ผลิตภัณฑ์

และบริกำรเชิงนวัตกรรม (Innovative Products and Services) 

และ 4) สถำนที่ท�ำงำนท่ีสร้ำงสรรค์ควำมสุขและควำมปลอดภัย 

(Happy and Safe Workplace) ซึ่งมีขอบเขตข้อมูลตั้งแต่วันท่ี 

1 มกรำคม 2559 ถึง 31 ธันวำคม 2559 

ทั้งน้ี ในฐำนะที่บริษัทฯ เป็นสมำชิกของเกณฑ์สูงสุดของข้อตกลง

โลกแห่งสหประชำชำติ (UN Global Compact, LEAD Level) 

บริษัทฯ จึงได้จัดท�ำกำรรำยงำนควำมก้ำวหน้ำตำมข้อตกลง 

10 ประกำร และเกณฑ์ขั้นสูงสุด 21 ประกำรของ UN Global  

Compact โดยน�ำเสนอไว้ ท่ีหน้ำ 164 และเว็บไซต์บริษัทฯ  

www.pttgcgroup.com/th/sustainability/accreditations-ungc 
รวมถึงกำรด�ำเนินโครงกำรต่ำงๆ เพ่ือมุ ่งสู่กำรบรรลุเป้ำหมำย 

กำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืน (Sustainability Development Goals: 

SDGs)

Products and Services and 4) Happy and Safe Workplace. 
The content covers the period from January 1st, 2016 to 
December 31st, 2016.

In addition, as a participant of the UN Global Compact  
LEAD Level, PTTGC has prepared a Communication on 
Progress (COP) in accordance with the ten Principles 
and the 21 criteria of the UN Global Compact, which 
is presented on page 164 and PTTGC's website: www.
pttgcgroup.com/en/sustainability/accreditations-ungc, 
including the project implementations which are in line 
with the Sustainability Development Goals (SDGs).

Contact Information(G4-31)

For more information : Sustainability Management Department, PTT Global Chemical Public Company Limited,

 Head Office, 555/1 Energy Complex, Building A, 14th - 18th Floor, Vibhavadi Rangsit Road,

 Chatuchak, Chatuchak, Bangkok 10900 Thailand

 http://www.pttgcgroup.com/en/contact/form

ชองทางการติดตอ(G4-31)

สอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่ : หนวยงานบร�หารความยั่งยืนองคกร บร�ษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน)

 สำนักงานใหญ 555/1 ศูนยเอนเนอรยี่คอมเพล็กซ อาคารเอ ชั้น 14-18 ถนนว�ภาวดีรังสิต

 แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

 http://www.pttgcgroup.com/th/contact/form

This report can be downloaded here : 
สามารถดาวนโหลดรายงานฉบับนี้ https://pttgc.listedcompany.com/misc/AR/pttgc-isr2016-en.pdf

https://pttgc.listedcompany.com/misc/AR/pttgc-isr2016-th.pdf











AWARDS AND RECOGNITIONS
The commitments to operate our business with sustainability can be demonstrated through the awards

and success we received both nationally and internationally. Our pride from the awards and recognitions

has been motivating us in striving for better.

UN GLOBAL COMPACT LEAD LEVEL

PTTGC is the first company in Thailand to join UN Global Compact at the
highest level, LEAD. PTTGC prepared the Communication on Progress in 
accordance with ten guiding principles and 21 principles of UN Global 
Compact LEAD

DOW JONES SUSTAINABILITY INDICES

In 2016, PTTGC is able to maintain our Top 10 position in DJSI world members 
for the fourth consecutive year. Our score is equivalent to Industry Best score 
and recognized in Gold Class.

ECONOMIC SOC IA L ENV I RONMENT

CLIMATE DISCLOSURE LEADER 

PTTGC was recognized by the CDP as a Climate
Disclosure Leader for the fourth consecutive 
year. CDP is a widely accepted organization 
that assesses environmental management of 
companies worldwide.

THE PRIME MINISTER'S INDUSTRY AWARD 
2016 

From our intention to develop business to the 
international level and environmentally-friendly 
processes, PTTGC was granted with seven
awards from The Prime Minister's Industry Award 
2016. The award was organized by Ministry of 
Industry. INVESTORS’ CHOICE AWARD 2016

For the fifth consecutive year, PTTGC received full 
score from AGM effectiveness evaluation, which 
was granted by Investors’ Choice Award 2016. 
The award reflects the importance of disclosure 
and priority of shareholders.

FTSE4GOOD INDEX

This is a world class corporate sustainability 
evaluation index. It focuses on organizations with 
environmental and social responsibility as well 
as good governance, which create trust among 
international investors. PTTGC’s evaluation score 
is 84 percent

SUSTAINALYTICS

Channel NewsAsia Sustainabilty Ranking 2016  has 
ranked PTTGC as 14th from 100 companies in Asia.

THAILAND QUALITY CLASS (TQC) 2016

Polymers Business Unit received Thailand Quality 
Class 2016 (TQC) in Management Excellence from 
Office of Thailand Quality Award.

INVENTION AWARD 2016

PTTGC’s innovative products “Nursery Bio-Degradable
Bags”, which made from bioplastic (PLA) received 
Invention Award 2016.

GREEN INDUSTRY 5

PTTGC has been certified with Green Industry 
at the highest level. The awards recognized our 
intention to cascade 2E1S awareness to our 
stakeholders. 

ECOVADIS

PTTGC has won gold-level recognition for its
ESG programs, assessed by EcoVadis. The 
assessment ranks PTTGC at the top one percent 
performers.

EXCELLENCE IN LABOUR CONDITIONS AND 
SAFETY, OCCUPATIONAL HEALTH AND 
WORK ENVIRONMENT AWARD 2016 

PTTGC received Excellence in Labour Conditions
and Safety, Occupational Health and Work
Environment Award 2016 from Ministry of Labour. 

CSR-DIW 2016

14 plants of PTTGC group won the CSR-DIW 
Continuous Awards 2016, reflecting efficient 
Corporate Social Responsibility.

EMPLOYER OF CHOICE 2016

PTTGC became the employer of choice in Chemical
Product Industry. The survey was conducted by 
Qualifiles on new graduates who wish to work with 
leading organization. 

INTERNATIONAL SAFETY AWARD 2016

PTTGC has received the International Safety 
Award 2016 from the British Safety Council as 
an organization that cares about the health and 
well-being of employees.

SET SUSTAINABILITY AWARDS

PTTGC was selected by Stock Exchange of
Thailand to be the Best organization that strives
toward all dimensions of sustainable development
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รางวัลแหงความสําเร็จ
รางวัลแหงความสําเร็จท้ังในระดับประเทศและระดับสากลลวนเปนส่ิงที่ช วยยืนยันถึงความทุ มเทของเราที่จะดําเนิน

ธุรกิจบนพื้นฐานของความยั่งยืน เป นกําลังใจและความภาคภูมิใจที่จะช วยผลักดันให  เรามุ งมั่นเ พ่ือสร างสรรค

สิ่งที่ดีข้ึนตอไป

UN GLOBAL COMPACT LEAD LEVEL

PTTGC  เปนบรษิทัแรกในประเทศไทยท่ีเขารวมเปนสมาชกิของเกณฑสงูสดุของขอตกลงโลก
แหงสหประชาชาติ (UN Global Compact, LEAD Level) และไดจดัทาํรายงานความกาวหนา
ตามขอตกลง 10 ประการ และเกณฑขัน้สงูสดุ 21 ประการ UN Global Compact LEAD Level

ECONOMIC SOC IA L ENV I RONMENT

SET SUSTAINABILITY AWARDS

PTTGC ไดรบัคัดเลอืกจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ใหเปนองคกรระดับยอดเย่ียมดานการดําเนินงานที่มุงสู
การพัฒนาอยางยั่งยืนในทุกมิติ

INVESTORS’ CHOICE AWARD 2559

PTTGC ไดรับรางวัล Investor’s Choice Award 2559
จากผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุม AGM ดวย
คะแนนเต็ม 100 ตอเน่ือง 5 ป ติดตอกัน รางวัลดังกลาว
สะทอนการใหเห็นความสําคัญของการเปดเผยขอมูลและ
การใหความสําคัญแกผูถือหุน

FTSE4GOOD INDEX

เปนดัชนีประเมินการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนระดับโลก
ที่มุงเนนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม สังคม
และการกํากับองคกรที่ดี สรางความเชื่อมั่น ใหแกนักลงทุน
ทั่วโลก ดวยคะแนนรอยละ 84

SUSTAINALYTICS

PTTGC ไดรับการจัดอันดับจาก Channel NewsAsia 
Sustainability Ranking 2016 ในอนัดบัที ่14 จาก 100 บรษิทั
ทั่วเอเชีย

CSR-DIW 2559

กลุมบริษัท PTTGC 14 โรงงาน ควารางวัล CSR-DIW
Continuous Awards ประจําป 2559 สะทอนองคกรที่มี
ความรับผิดชอบตอสังคม

รางวัลองคกรที่ใฝฝน 2559

PTTGC ขึ้นแทนเปนองคกรท่ีใฝฝน ประเภทอุตสาหกรรม 
Chemical Product จากการสํารวจของ Qualifiles 
โดยสํารวจจากผูสําเร็จการศึกษาใหมท่ีมีความตองการ
เขารวมงานกับองคกรชั้นนํา
 

INTERNATIONAL SAFETY AWARD 2016

PTTGC ไดรับรางวัล International Safety Award 2016
จากสถาบัน British Safety Council เน่ืองจากเปนองคกร
ที่ตระหนักถึงสุขภาพอนามัยและความเปนอยูที่ดีของ
พนักงาน 

รางวัลสถานประกอบกิจการตนแบบดีเดน 
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดลอมในการทาํงาน ประจําป 2559 ระดบัทอง

PTTGC ไดรับรางวัล สถานประกอบกิจการตนแบบดีเดน
ดานความปลอดภัย อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอมในการ
ทาํงาน ประจาํป ี2559 จากกรมสวัสดกิารและคุมครองแรงงาน

รางวัลอุตสาหกรรมดีเดน ประจําป 2559

จากการดาํเนนิงานเพ่ือพัฒนาธุรกิจไปสูระดบัสากลผานงาน
ท่ีมีคุณภาพ และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ทําใหบริษัทฯ 
ไดรับรางวัลอุตสาหกรรมดีเดนประจําป 2559 ทั้งสิ้น 7 
รางวัล จัดโดยกระทรวงอุตสาหกรรม

THAILAND QUALITY CLASS (TQC) 2559

กลุมธุรกิจผลติภัณฑโพลเิมอร (POL) ไดรบัรางวัลการบรหิาร
จัดการสูความเปนเลิศ (Thailand Quality Class: TQC) 
ประจําป 2559 จากสํานักงานรางวัลคุณภาพแหงชาติ

รางวัลผลงานประดิษฐคิดคน 2559

ผลิตภัณฑแหงนวัตกรรมของ PTTGC  “ถุงเพาะชําชีวภาพ
ย อยสลายได ”  ท่ีผลิตจากพลาสติกชีวภาพ (PLA) 
ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณผลงานประดิษฐคิดคน

รางวัลอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับ 5

PTTGC ไดรับการรับรองการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวระดับ
สงูสดุ ทีม่กีารขยายผลการดําเนินธุรกิจ คาํนงึถึงความสมดลุ 
2E1S ไปสูผูมีสวนไดเสียครบถวน

ECOVADIS

PTTGC ไดรับการประเมินดาน ESG โดย EcoVadis 
ในระดับทอง โดย PTTGC ติดในกลุม top 1%

CLIMATE DISCLOSURE LEADER 

PTTGC ไดรับการจัดอันดับตอเน่ืองเปนปที่ 4 ในกลุมผูนํา
ดาน Climate Strategy จากโครงการ CDP สถาบนัระดับโลก
ท่ีไดรบัการยอมรบัสงูสดุดานการประเมนิการบริหารจดัการ
สิ่งแวดลอม

DOW JONES SUSTAINABILITY INDICES

ป 2559 PTTGC สามารถรักษาอันดับ DJSI Top 10 World Members ในกลุมเคมีภัณฑ 
ตอเนื่องเปนปที่ 4 ดวยระดับคะแนนเทียบเทา Industry Best และอยูในระดับ Gold Class



รางวัลแหงความสําเร็จ
รางวัลแหงความสําเร็จท้ังในระดับประเทศและระดับสากลลวนเปนส่ิงที่ช วยยืนยันถึงความทุ มเทของเราที่จะดําเนิน

ธุรกิจบนพื้นฐานของความยั่งยืน เป นกําลังใจและความภาคภูมิใจที่จะช วยผลักดันให  เรามุ งมั่นเพื่อสร างสรรค

สิ่งท่ีดีข้ึนตอไป

UN GLOBAL COMPACT LEAD LEVEL

PTTGC  เปนบรษิทัแรกในประเทศไทยท่ีเขารวมเปนสมาชกิของเกณฑสงูสดุของขอตกลงโลก
แหงสหประชาชาติ (UN Global Compact, LEAD Level) และไดจดัทาํรายงานความกาวหนา
ตามขอตกลง 10 ประการ และเกณฑขัน้สงูสดุ 21 ประการ UN Global Compact LEAD Level

ECONOMIC SOC IA L ENV I RONMENT

SET SUSTAINABILITY AWARDS

PTTGC ไดรบัคัดเลอืกจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ใหเปนองคกรระดับยอดเย่ียมดานการดําเนินงานที่มุงสู
การพัฒนาอยางยั่งยืนในทุกมิติ

INVESTORS’ CHOICE AWARD 2559

PTTGC ไดรับรางวัล Investor’s Choice Award 2559
จากผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุม AGM ดวย
คะแนนเต็ม 100 ตอเน่ือง 5 ป ติดตอกัน รางวัลดังกลาว
สะทอนการใหเห็นความสําคัญของการเปดเผยขอมูลและ
การใหความสําคัญแกผูถือหุน

FTSE4GOOD INDEX

เปนดัชนีประเมินการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนระดับโลก
ท่ีมุงเนนองคกรท่ีมีความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม สังคม
และการกํากับองคกรที่ดี สรางความเชื่อมั่น ใหแกนักลงทุน
ทั่วโลก ดวยคะแนนรอยละ 84

SUSTAINALYTICS

PTTGC ไดรับการจัดอันดับจาก Channel NewsAsia 
Sustainability Ranking 2016 ในอนัดบัท่ี 14 จาก 100 บรษิทั
ทั่วเอเชีย

CSR-DIW 2559

กลุมบริษัท PTTGC 14 โรงงาน ควารางวัล CSR-DIW
Continuous Awards ประจําป 2559 สะทอนองคกรที่มี
ความรับผิดชอบตอสังคม

รางวัลองคกรที่ใฝฝน 2559

PTTGC ขึ้นแทนเปนองคกรท่ีใฝฝน ประเภทอุตสาหกรรม 
Chemical Product จากการสํารวจของ Qualifiles 
โดยสํารวจจากผูสําเร็จการศึกษาใหมท่ีมีความตองการ
เขารวมงานกับองคกรชั้นนํา
 

INTERNATIONAL SAFETY AWARD 2016

PTTGC ไดรับรางวัล International Safety Award 2016
จากสถาบัน British Safety Council เนื่องจากเปนองคกร
ที่ตระหนักถึงสุขภาพอนามัยและความเปนอยูที่ดีของ
พนักงาน 

รางวัลสถานประกอบกิจการตนแบบดีเดน 
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดลอมในการทาํงาน ประจาํป 2559 ระดบัทอง

PTTGC ไดรับรางวัล สถานประกอบกิจการตนแบบดีเดน
ดานความปลอดภัย อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอมในการ
ทาํงาน ประจาํป ี2559 จากกรมสวัสดกิารและคุมครองแรงงาน

รางวัลอุตสาหกรรมดีเดน ประจําป 2559

จากการดาํเนนิงานเพ่ือพัฒนาธุรกิจไปสูระดบัสากลผานงาน
ท่ีมีคุณภาพ และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ทําใหบริษัทฯ 
ไดรับรางวัลอุตสาหกรรมดีเดนประจําป 2559 ทั้งสิ้น 7 
รางวัล จัดโดยกระทรวงอุตสาหกรรม

THAILAND QUALITY CLASS (TQC) 2559

กลุมธุรกิจผลติภัณฑโพลเิมอร (POL) ไดรบัรางวลัการบรหิาร
จัดการสูความเปนเลิศ (Thailand Quality Class: TQC) 
ประจําป 2559 จากสํานักงานรางวัลคุณภาพแหงชาติ

รางวัลผลงานประดิษฐคิดคน 2559

ผลิตภัณฑแหงนวัตกรรมของ PTTGC  “ถุงเพาะชําชีวภาพ
ย อยสลายได ”  ท่ีผลิตจากพลาสติกชีวภาพ (PLA) 
ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณผลงานประดิษฐคิดคน

รางวัลอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับ 5

PTTGC ไดรับการรับรองการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวระดับ
สงูสดุ ทีม่กีารขยายผลการดาํเนินธุรกิจ คาํนงึถึงความสมดุล 
2E1S ไปสูผูมีสวนไดเสียครบถวน

ECOVADIS

PTTGC ไดรับการประเมินดาน ESG โดย EcoVadis 
ในระดับทอง โดย PTTGC ติดในกลุม top 1%

CLIMATE DISCLOSURE LEADER 

PTTGC ไดรับการจัดอันดับตอเน่ืองเปนปที่ 4 ในกลุมผูนํา
ดาน Climate Strategy จากโครงการ CDP สถาบนัระดับโลก
ทีไ่ดรบัการยอมรบัสงูสดุดานการประเมนิการบรหิารจดัการ
สิ่งแวดลอม

DOW JONES SUSTAINABILITY INDICES

ป 2559 PTTGC สามารถรักษาอันดับ DJSI Top 10 World Members ในกลุมเคมีภัณฑ 
ตอเนื่องเปนปที่ 4 ดวยระดับคะแนนเทียบเทา Industry Best และอยูในระดับ Gold Class
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OBJECTIVE • วัตถุประสงค SCOPE • ขอบเขต

HUMAN R IGHTS  POL ICY
นโยบายสิทธ�มนุษยชน

COMMUNITIES, SOCIETY
AND THE ENVIRONMENT

ชุมชนสังคม
และสิ่งแวดลอม

CUSTOMERS
ลูกคา

EMPLOYEES
พนักงาน

SUPPLIERS
คูคา

HUMAN RIGHTS POLICY

To show its commitment to prevent human rights
violations of stakeholders associated with the
activities of the company. PTTGC Group and
companies cooperating with PTTGC Group,
including joint ventures, suppliers and customers,
must strictly comply with this human rights policy.

เพื่อแสดงความมุงมั่นในการปองกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ของผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของบริษัทฯ โดย
กลุมบรษิทัฯ รวมถงึผูรวมดาํเนนิธรุกจิกบักลุมบรษิทัฯ ไดแก
บริษัทรวมทุน คูคา และลูกคาจะตองปฏิบัติตามนโยบายสิทธิ
มนุษยชนฉบับนี้อยางเครงครัด

• Employees
 พนักงาน

• Suppliers
 คูคา

• Customers
 ลูกคา

• Communities, Society and the Environment
 ชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม 

ส�ำหรับรำยละเอียดสำมำรถติดตำมเพิ่มเติมได้ที่ 
http://www.pttgcgroup.com/th/sustainability/sustainability-economic

More details can be found at
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic

PTTGC has established the human rights policy that is 
internationally recognized, prepared a due diligence 
process and implemented the human rights risk 
assessment to prevent violations of human rights of 
stakeholders associated with the company’s activities 
throughout the value chain.

Human Rights Policy

PTTGC has prepared guidelines on policy and respecting 
international human rights based on several rules, 
including the Universal Declaration of Human Rights of 
the United Nations, UN Guiding Principles on Business 
and Human Rights and ILO Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work. The guidelines apply 
to the whole PTTGC Group, joint venture companies and 
other external groups for which it may be relevant or 
which may be affected by the company’s activities 
throughout the value chain.

บริษัทฯ ก�ำหนดและปฏิบัติตำมนโยบำยสิทธิมนุษยชนท่ีเป็น

ยอมรับระดับสำกล พร ้อมท้ังจัดท�ำกระบวนกำรตรวจสอบ

วิเครำะห์สถำนะ (Due Diligence) และด�ำเนินกำรประเมินควำม

เส่ียงด้ำนสิทธิมนุษยชน เพ่ือป้องกันกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนของ

ผู้มีส่วนได้เสียที่เก่ียวข้องจำกกิจกรรมของบริษัทฯ ตลอดทั้งห่วงโซ่

คุณค่ำ (Value Chain)

นโยบายสิทธ�มนุษยชน

บริษัทฯ จัดท�ำแนวทำงปฏิบัติเก่ียวกับนโยบำยกำรปฏิบัติตน

และกำรเคำรพสิทธิมนุษยชนสำกลท่ีอ้ำงอิงตำมกฎเกณฑ์ต่ำงๆ 

ประกอบด้วย ปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal 

Declaration of Human Rights) ขององค์กำรสหประชำชำติ 

หลักกำรชี้น�ำของสหประชำชำติว่ำด้วยกำรด�ำเนินธุรกิจและสิทธิ

มนุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human 

Rights) และ ปฏิญญำว่ำด้วยหลักกำรและสิทธิข้ันพ้ืนฐำนในกำร

ท�ำงำนขององค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ (ILO Declaration 

on Fundamental Principles and Rights at Work) มีขอบเขต

ครอบคลุมตั้งแต่กลุ่มบริษัทฯ บริษัทร่วมทุน (Joint Venture) 

ไปจนถึงกลุ่มภำยนอกที่อำจเก่ียวข้องหรือได้รับผลกระทบจำก

กิจกรรมของบริษัทตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่ำ 
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HUMAN RIGHTS RISK ASSESSMENT IN ALL AREAS OF BUSINESS OPERATIONS
การประเมินความเสี่ยงดานสิทธ�มนุษยชนในทุกพื้นที่การดำเนินธุรกิจ

In 2016, PTTGC has assessed human rights risk in six countries of the PTTGC Group, and at the enterprise
level with a coverage of 100 percent of the business operations.

ในป 2559 บร�ษัทฯ ไดประเมินความเสี่ยงดานสิทธ�มนุษยชนในกลุมบร�ษัทฯ ทั้งหมด 6 ประเทศ ในระดับองคกรแลวรอยละ100 ของ

พื้นที่การดำเนินธุรกิจ

2014 2015 2016 2016
Target

100% 100% 100% 100%

สิทธ�มนุษยชนภายในองค์กร

เพ่ือให้พนักงานมั่นใจว่าบริษัทฯ มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม 

ทั้งในระดับองค์กรและระดับปฏิบัติการตามนโยบายด้านสิทธิ

มนุษยชน บริษัทฯ จึงให้มีการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนโดย

หน่วยงานภายนอกตามมาตรฐานแรงงานไทย (มรท. 8001-2553) 

เป็นประจ�าทุกปี โดยได้รับการรับรองอยู่ในระดับสมบูรณ์ ซึ่งเป็น

ระดับสูงสุดของมาตรฐานน้ี 

บริษัทฯ มีนโยบายการพิจารณาว่าจ้างพนักงานอย่างเป็นธรรม 

โดยพิจารณาจากความสามารถพนักงานและความเหมาะสมของ

ต�าแหน่งงาน รวมทัง้พจิารณาว่าจา้งพนกังานบนพืน้ฐานของความ

หลากหลาย ในปี 2559 บรษิทัฯ ได้รบัพนกังานทุพพลภาพเข้าท�างาน 

จ�านวน 1 คน อีกท้ังได้ด�าเนินการปรับปรุงส่ิงอ�านวยความสะดวก

ที่เอ้ือต่อการเดินทางและปฏิบัติงานของบุคคลทุพพลภาพ เช่น 

การปรับปรุงและจัดท�าพ้ืนที่ลาดในบริเวณส�านักงานของบริษัทฯ 

เป็นต้น

Human Rights in our Organization

In order to ensure to employees that PTTGC is operating 
fairly across all organizational and operational levels  and 
in according to the human rights policy, the human rights 
related to PTTGC’s operations have been audited by 
external agencies according to Thai Labour Standards 
(TLS 8001-2553) every year. All PTTGC’s operations 
have been certified at the highest level of the applying 
standards.

PTTGC has a policy in place for hiring employees in 
a fairway by considering the capacity of employees and 
suitability of the positions as well as considering diversity. 
In 2016, PTTGC has hired an employees with disabilities.
PTTGC has improved the facilities for persons with special 
needs, such as the preparation of ramp areas in the 
company's offices, etc.
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Human Rights Issues

HUMAN R IGHTS  FOR  EXTERNAL  S TAKEHOLDERS
สิทธ�มนุษยชนสำหรับผูมีสวนไดเสียภายนอก 

• Operate business with ethics
 and legal compliance
• Terms of employment that are
 recorded in writing and have been 
 agreed voluntarily, such as working 
 voluntarily, fair wages and fair
 working hours 
•  Be treated equally with respect
 and dignity 
•  Child labour, forced labour and
 trade unions
•  Protection of occupational health
 and safety
•  Freedom to form trade unions

• Establish a selection criteria of
 human rights and labour
• Human rights risk assessment of
 suppliers by external agency,
 which is one of the Environmental,
 Social and Governance (ESG)
 assessments 
• Develop a Vendor Criticism
 process so that the relevant agencies
 can present the problem arising from
 its use and the ESG problems,
 then the company can investigate
 and resolve the problems. 
• Provide channels for comments
 and recommendations through
 Whistleblowers channel of
 the company

• Grant access to information,
 products and services
• Grant customers to check
 the company performance,
 likewise the company checks
 suppliers
• Provide channels for comments
 and recommendations through
 Whistleblowers of the company
 and the Customer Relationship
 Management (CRM) system,
 a database system to collect
 customers detail

• Respect the rights of access to water
• Encourage the local hiring of
 49 percent in 2016, 
• Provide channels of comments
 and recommendations through
 Whistleblowers and Hotline

• Standard of living and quality of life
• Health and safety
• Participation of community
• Cultural heritage
• Minorities, such as indigenous
 peoples
• Migration and land use rights
• Complaints mechanism

• Operate business with ethics
 and legal compliance
•  Complaints mechanism
•  Safety and production quality

Management methods

Supplier Customer Community, Society and Environment

Note:  References of standards and sources of human rights issues as follows:

   (1) International Bill of Human Rights

   (2) International Labour Organisation (ILO) 

   (3) Database in website, Business & Human Rights Resource Center

   (4) Guide to Human Rights Impact Assessment and Management, International Finance Corporation (IFC)

   (5) Office of the High Commissioner for Human Rights (OHCHR)

   (6) United Nations Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI)

   (7) World Report, the Human Rights Watch Organization

หมายเหตุ:  บริษัทฯ อ้างอิงมาตรฐานและแหล่งที่มาของประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน ดังต่อไปนี้

   (1) ตราสารสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ (International Bill of Human Rights)

   (2) องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organisation: ILO) 

   (3) ฐานข้อมูลในเว็บไซต์ Business & Human Rights Resource Center

   (4) คู่มือการประเมินและบริหารจัดการผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน ของบรรษัทการเงินระหว่างประเทศ (International Finance Corporation: IFC)

   (5) ส�านักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (Office of the High Commissioner for Human Rights: OHCHR)

   (6) United Nations Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI)

   (7) World Report โดยองค์กร Human Rights Watch























































PTTGC together with government, academia and industry has established the V-ChEPC program in 
2008 to enable students to take action, learn and analyze from real working environment for a period 
of one year. This practical learning covers maintenance to the production process with PTTGC's staff 
serving as mentors. The students who passed the V-ChEPC program and met both requirements and 
qualifications of PTTGC are considered qualified as PTTGC’s employees.

บร�ษัทฯ ไดรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ ภาคการศึกษา และภาคอุตสาหกรรม จัดตั้งโครงการ V-ChEPC ตั้งแตป 2551 เพื่อให

นักศึกษาลงมือปฏิบัติงานและฝกการเร�ยนรูการว�เคราะหจากเหตุการณจร�งเปนระยะเวลา 1 ป ตั้งแตดานการซอมบำรุงรักษา

ไปจนถึงดานกระบวนการผลิต โดยมีพนักงานของบร�ษัทฯ ทำหนาที่เสมือนพี่เลี้ยงคอยใหคำปร�กษาโดยนักศึกษาที่ผานโครงการ

V-ChEPC ที่มีความสามารถและคุณสมบัติตรงตามความตองการของบร�ษัทฯ สามารถผานการคัดเลือกเขามาเปนพนักงานของ

บร�ษัทฯ อยางตอเนื่อง

Investment

Number of students who
have been selected
to work with PTTGC

Number of 
participating students

Reduced expenses of 
training and hiring 

new employees

VOCAT IONAL  CHEMICAL  ENG INEER ING PRACT ICE
COL L EGE  (V -ChEPC )  P ROGRAM
โครงการพัฒนาชางเทคนิคว�ศวกรรมเคมี ว�ทยาลัยเทคนิคมาบตาพุด

V-ChEPC

2013

Unit : Million Baht

2014 2015 2016

3.5 3.5 3.5 3.5

2013

Unit : Million Baht

2014 2015 2016

1.20 1.32
1.08

1.68

2013

Unit : Persons

2014 2015 2016

12 12 12 12

2013

Unit : Persons

2014 2015 2016

10
11

9

14
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In addition, PTTGC plans to improve individual 
development by adding more communication channels 
as “Own Wish” in the performance management system. 
This is to allow employees to expression their career 
interests during the next three years and to consider 
further job rotation, career development and internal job 
opportunity continuous employment within the company.

นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการวางแผนการพัฒนาบุคลากรโดยเพิ่มช่อง

ทางการสื่อสารเรื่อง Own Wish ในระบบการประเมินผลการปฏิบัติ

งานเพ่ือให้พนักงานได้แสดงความสนใจในสายอาชีพตนเองในช่วง

เวลา 1-3 ปีข้างหน้า เพื่อพิจารณาประกอบการหมุนเวียนต�าแหน่ง 

การพัฒนา และการว่าจ้างภายในของบริษัทฯ ต่อไป

TRA IN ING
การฝกอบรม

Average training hours by training type 
(Hours/person/year)

Investment in
employee training

92.4 million Baht

Return on
investment

3.5%

Average
Training
Hours

Average training hours

Female Male

54

Leadership
Development

Investment

Legal /
Mandatory SHE

Technical Training

10

43.5

15

40

Unit : Hours

Unit : Hours / person / year

More details can be found at
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/
sustainability-society

สามารถติดตามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เว็บไซต์บริษัทฯ
http://www.pttgcgroup.com/th/sustainability/
sustainability-society
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Due to the number of events in the Process Safety Event 
Tier 1 which happened in 2016 was higher than the set 
target, PTTGC implemented various programs, including 
the Process Safety Management (PSM), Effectiveness 
KPI and the Process Safety Benchmarking, in order 
to optimize process safety operations to achieve the 
maximum safety and achieve all the targets set.

เนื่องด้วยในปี 2559 บริษัทฯ เกิดเหตุการณ์ด้าน Process Safety 

ระดับ 1 (Process Safety Event Tier 1) ที่มีแนวโน้มที่สูงขึ้นกว่า

เป้าหมายที่ตั้งไว้ บริษัทฯ จึงด�าเนินการโครงการต่างๆ เช่น PSM, 

Effectiveness KPI, Process Safety Benchmarking เพ่ือเพ่ิม 

ประสิทธิภาพการด�าเนินงานด้านความปลอดภัยในกระบวนการ

ผลิตให้เกิดความปลอดภัยสูงสุดและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

PSM E F F ECT IVENESS  KP I
การตรวจประเมินประสิทธ�ภาพความปลอดภัยในกระบวนการผลิตตามเปาหมายที่กำหนด 

PTTGC implements and fine-tunes the PSM Effectiveness KPI consistently. It is monitored on a monthly
basis by a responsible function and the annual verification is done by the PSM Effectiveness Audit Team. 
This is to reassure to all stakeholders that the company production processes are safe and comply with 
the laws and internationally recognized standards.

บร�ษัทฯ มีการตรวจประเมินประสิทธ�ภาพความปลอดภัยในกระบวนการผลิตตามเปาหมายท่ีกำหนดอยางตอเน่ือง พรอมดำเนินการ

แกไขปรับปรุงอยูเสมอ มีการตรวจติดตามโดยหนวยงานผูรับผิดชอบเปนประจำทุกเดือน รวมทั้งมีการทวนสอบรายปโดย PSM

Effectiveness Audit Team เพื่อสรางความมั่นใจแกทุกภาคสวนที่เกี่ยวของวากระบวนการผลิตของบร�ษัทฯ มีความปลอดภัย

เปนไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที่เปนยอมรับในระดับสากล

E F F ECT IVENESS  P ER FORMANCE  IND ICATORS

Percent HAZOP
Compliance

HAZOP
Percent Close-out on Time
of Process Safety Teir 1&2

Incident Investigation
Recommendations

Percent Process Safety
Required Training

Sessions Completed
with Skill Verification

Percent Overdue
Inspection

Percent Pressure Safety
Valves (PSVs)/ Pressure
Relief Valves (PRVs) and

Safety Instrumented
Systems (SISs) Compliance

Percent Process Safety
Required Training

Sessions Completed
with Skill Verification

Percent Work 
Permit Compliance

Percent Management
of change (MOC)

Compliance 
(including temporary

MOC overdue)

Percent Emergency 
Response Drills 

Completed
as Scheduled

Percent Contractor 
Safety Compliance

PROCESS  SAFETY  P ER FORMANCE
ผลการดำเนินงานดานความปลอดภัยในกระบวนการผลิต

1CASE

2013

2CASES

2014

2CASES

2015

4CASES

CASE

2016  Target

for 2016

 Target

for 2020

Process Safety Event Tier 1
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PROCESS  SAFETY  BENCHMARK ING
การเปร�ยบเทียบมาตรฐานความปลอดภัยในกระบวนการผลิต 

PTTGC benchmarked PSM to the standards of leading chemical companies and used the results of this 
analysis to improve the process safety management to maximize efficiency. The results of the analysis, 
conducted by the Phillip Townsend Associates, illustrated that the process safety of the company was 
comparable to those of the world's leading chemical companies (First Quartile).

บร�ษัทฯ ประเมินการบร�หารจัดการดานความปลอดภัยในกระบวนการผลิต โดยเทียบกับมาตรฐานของบร�ษัทเคมีภัณฑช้ันนำ เพ่ือนำ

ผลการว�เคราะหมาพัฒนาการจัดการความปลอดภัยในกระบวนการผลิตใหมีประสิทธ�ภาพสูงสุด จากผลการว�เคราะหโดยหนวยงาน

Phillip Townsend Associates แสดงใหเห็นวาความปลอดภัยในกระบวนการผลิตของบร�ษัทฯ เทียบไดกับบร�ษัทเคมีภัณฑชั้นนำ

ระดับโลก (First Quartile)

EVALUAT ION CR I T ER IA

PTTGC achieved 1st Quartile

Process
Safety Culture

Compliance
with Standard

Hazard Identification 
and Risk Analysis

Asset Integrity
and Reliability

Management
of Change Measures

and Metrics

COMMIT TO
PROCESS SAFETY

UNDERSTAND RISK MANAGE RISK LEARN FROM
EXPERIENCE

SAFETY  MANAGEMENT  SYSTEM ASSESSMENT
ขั้นตอนการดำเนินโครงการ Safety Management System Assessment

Evaluate &
Benchmark

Safety Culture &
Systems

Gain Management
Alignment &
Commitment

Design Corporate
& Local Change
Management

Plans

Build Foundation
& Operationalize

Changes

Mentor,
Measure &

Continuously
Improve

PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3 & 4

ASSESS
CURRENT

STATE

PLAN
TRANSITION

SUSTAIN &
IMPROVE

IMPLEMENT
CHANGES

ENVISION
FUTURE
STATE

In addition to various programs that aim to strengthen 
the process safety mentioned above, PTTGC initiated 
the Safety Management System Assessment program 
with advisory from DuPont, a leading company which 
is internationally renowned for safety, to assist in 
empowering the system. PTTGC is striving to be at the 
forefront of the petroleums and petrochemicals industries 
in the field of occupational health and safety at the 
international level. 

นอกจากโครงการต่างๆ ท่ีเสริมสร้างความแข็งแกร่งด้านความ

ปลอดภัยในกระบวนการผลิต ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น บริษัทฯ ได้

ริเริ่มโครงการ Safety Management System Assessment โดย

มีที่ปรึกษาจากบริษัท DuPont ซึ่งเป็นบริษัทชั้นน�าที่มีชื่อเสียงด้าน 

ความปลอดภัยระดับสากลเข้ามาช่วยพัฒนาระบบเพ่ือมุ่งเป็น 

แนวหน้าของอุตสาหกรรมปิโตรเลียมและปิโตรเคมีในด้าน 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในระดับสากล



















BACKGROUND OF THE EVENTS
ความเปนมาของเหตุการณ

On July 27th, 2013 there was crude oil leaked from an offshore pipeline in the area of single point mooring (SPM) released 
about 54,000 liters of oil into the sea. This spill amount was considered a small quantity when compared to other cases of 
oil spills around the world and in Thailand. In case of the Gulf of Mexico oil spill in 2010, the estimated total discharge was 
at 779,000,000 liters and in case of oil spills in Thailand during 1997 and 2010, there were nine cases with spill amounts reaching 
from 20,000 to 270,000 liters of oil (according to the statistics of oil spill from the Marine Department). As soon as the emergency 
alarmed, PTTGC and the related government agencies immediately reacted and jointly solved the problems according to 
international practices for which they were trained for. To prevent further leakages of the crude oil, the situation was taken 
control and oil was stopped loading immediately. However, the crude oil spread rapidly and widely due to inclement weather 
with strong winds and waves, putting obstacles to the oil spill cleanup and causing the oil slick to wash ashore at Ao Prao beach 
on the island of Koh Samet.

เม่ือวันท่ี 27 กรกฎาคม 2556 ไดเกิดเหตุน้ำมันดิบร่ัวออกจากทอรับน้ำมันดิบ ท่ีบร�เวณทุนรับน้ำมันดิบ (SPM) ทำใหน้ำมันดิบร่ัวไหลลงสูทะเลประมาณ 54,000 ลิตร 

การรั่วไหลครั้งนี้ถือวามีปร�มาณนอย เมื่อเทียบกับกรณีน้ำมันรั่วไหลบร�เวณอาวเม็กซิโกในป 2553 ซึ่งมีปร�มาณการรั่วไหลถึง 779,000,000 ลิตร และสำหรับ

ในประเทศไทย กรณีน้ำมันรั่วระหวางป พ.ศ. 2540 – 2553 ที่เกิดขึ้นมีจำนวน 9 ครั้ง ปร�มาณครั้งละ 20,000 – 270,000 ลิตร (อางอิงตามสถิติเหตุการณ

น้ำมันรั่วไหลของกรมเจาทา) ซึ่งในทันทีที่เกิดภัยฉุกเฉินนั้น บร�ษัทฯ และหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ ไดรวมกันแกไขปญหาอยางครบวงจรตามหลักปฏิบัติสากล

ที่ไดรับการฝกฝนซักซอมกันมาโดยตลอด โดยไดหยุดการสงน้ำมันและควบคุมสถานการณทันที เพื่อไมใหมีน้ำมันดิบรั่วไหลเพิ่มอีกแตเนื่องจากสภาพอากาศ

แปรปรวนและคลื่นลมแรง สงผลใหน้ำมันดิบมีการกระจายตัวแผขยายเปนวงกวางอยางรวดเร็ว กอใหเกิดอุปสรรคในการขจัดคราบน้ำมัน ทำใหมีน้ำมันบางสวน

ขึ้นฝงที่บร�เวณชายฝงของอาวพราว เกาะเสม็ด

July 27th, 2013 | 27 กรกฎาคม 2556

The Minister of Energy ordered on July 31st, 2013 the appointment 
of a commission to investigate the facts of this crude oil leak 
into the sea.

รัฐมนตร�วาการกระทรวงพลังงานไดสั่งการในวันที่ 31 กรกฎาคม 2556 ใหมี

การแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจร�งเหตุการณน้ำมันดิบร่ัวไหลในทะเล

The investigation showed that the company’s operations 
before the incident were in accordance with the standard process 
at every stage and no external factor that caused the pipeline
to crack. Topic areas which were investigated are the operations,
asset maintenance, marine protocol, certificate of operator, and 
weather. On August 14th, 2013 the investigation committees 
disclosed the results of investigation to the public.

ผลการสอบสวนพบวา การปฏิบัติงานของบร�ษัทฯ กอนเกิดเหตุการณเปนไปตาม

กระบวนการทุกข้ันตอน และไมพบปจจัยภายนอกท่ีทำใหทอแตกซ่ึงการสอบสวนฯ 

ครอบคลุมถึง การปฏิบัติงาน (Operation) การบำรุงรักษาสินทรัพย (Asset 

Maintenance) การปฏิบัติการทางทะเล (Marine Protocol) ประกาศนียบัตร

ของผูปฏิบัติงาน (Certificate of Operator) และสภาวะอากาศ (Weather) 

ซึ ่งคณะกรรมการฯ ไดแถลงขาวเปดเผยผลการสอบสวนตอสาธารณชน 

ในวันที่ 14 สิงหาคม 2556

august 14th, 2013 | 14 สิงหาคม 2556

July 31st, 2013 | 31 กรกฎาคม 2556

SHORT-TERM AND LONG-TERM SOLUTIONS AFTER THE INCIDENT
การดำเนินการภายหลังเกิดเหตุการณ ทั้งการแกไขปญหาระยะสั้น และระยะยาว21
SHoRt-teRm SolUtIon | การแกไขปญหาระยะสั้น

lonG-teRm SolUtIon | การแกไขปญหาระยะยาว

Seven days after the Incident
7 วันหลังจากเกิดเหตุการณ

PTTGC applied an immediate-term solution by collecting the oil slick 
completely within seven days after the incident.

การแกไขปญหาในระยะเรงดวน บร�ษัทฯ ไดดำเนินการเก็บคราบน้ำมันเสร็จส้ินใน 7 วัน

หลังเกิดเหตุการณ

Three months after the incident, the Ministry of Natural Resources 
and Environment announced to open Ao Prao beach. Due to physical 
characteristic, water quality and aquatic life returned to normal 
conditions.

ภายหลังจากเกิดเหตุการณ 3 เดือน กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ไดประกาศเปดอาวพราวดวยพิจารณาแลวเห็นวาสภาพทางกายภาพ คุณภาพน้ำ 

และลักษณะของสัตวน้ำไดกลับสูภาวะปกติแลว

PTTGC has established a long-term economic, social and environmental recovery plan.

บร�ษัทฯ ไดจัดทำแผนฟนฟูดานเศรษฐกิจ– สังคม – สิ่งแวดลอม เพื่อการแกไขระยะยาว คือ

three months after the Incident
3 เดือนหลังจากเกิดเหตุการณ

To alleviate the suffering of people affected by the incident, PTTGC 
assisted 11,500 persons with 514 million Baht. The total costs related 
to this incident were 981 million Baht by which PTTGC received 
compensation according to the insurance policy with the amount of
432 million baht.

บร�ษัทฯ ไดใหความชวยเหลือเยียวยาเพื่อบรรเทาความเดือดรอนแกผูไดรับผลกระทบ

จากเหตุการณจำนวน 11,500 ราย เปนจำนวนเง�น 514 ลานบาท ทั้งนี้คาใชจายที่

เกี่ยวของกับเหตุการณดังกลาวมีมูลคารวมทั้งสิ้น 981 ลานบาท โดยบร�ษัทฯ ไดรับ

ชดเชยคาสินไหมตามกรมธรรมประกันภัยเปนจำนวนเง�น 432 ลาน

during the Period of three months
ตลอดระยะเวลา 3 เดือน

40 projects were implemented for restoring 
tourism and promoting a positive image of 
Koh Samet, which resulted in an increasing 
number of tourists according to statistics of
the Tourism Authority of Thailand (TAT).
การฟนฟูการทองเท่ียวและสงเสร�มภาพลักษณเกาะเสม็ด

จำนวนกวา 40 โครงการพบวาจำนวน นักทองเท่ียวดีข้ึน 

(อางอิงตามสถิติของ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.))

13 projects in which PTTGC has cooperated 
with government agencies and specialized 
ins t i tu t ions to developan integrated 
restoration plan.
รวมกับหนวยงานภาครัฐและสถาบันที่มีความเชี่ยวชาญ

จัดทำแผน บูรณาการการฟนฟูจำนวน ทั้งสิ ้น 13 

โครงการ

31 projects were implemented for supporting 
education, creating jobs and other related 
activities.
การสนับสนุนการศึกษาการสรางอาชีพ และกิจกรรมตางๆ

กวา 31 โครงการ

economic aspect Social aspect environmental aspect

PTTGC always operates on the basis of good governance with the processes according to international practices. Moreover, PTTGC has also
developed additional preventive and corrective measures to deal with future events in order to support the effective norms of the country.

บร�ษัทฯ ปฏิบัติงานดวยหลักธรรมาภิบาล มีกระบวนการตามหลักปฏิบัติสากลครบถวนมาโดยตลอด รวมทั้งไดยกระดับเพิ่มเติมมาตรการตางๆ ทั้งมาตรการปองกัน 

และแกไขการรับมือกับเหตุการณในอนาคต เพื่อเปนสวนหนึ่งในการสนับสนุนใหเกิดบรรทัดฐานที่มีประสิทธ�ภาพของประเทศชาติ
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leSSonS leaRned fRom Samet

ถอดบทเรียนจากเสม็ด



BACKGROUND OF THE EVENTS
ความเปนมาของเหตุการณ

On July 27th, 2013 there was crude oil leaked from an offshore pipeline in the area of single point mooring (SPM) released 
about 54,000 liters of oil into the sea. This spill amount was considered a small quantity when compared to other cases of 
oil spills around the world and in Thailand. In case of the Gulf of Mexico oil spill in 2010, the estimated total discharge was 
at 779,000,000 liters and in case of oil spills in Thailand during 1997 and 2010, there were nine cases with spill amounts reaching 
from 20,000 to 270,000 liters of oil (according to the statistics of oil spill from the Marine Department). As soon as the emergency 
alarmed, PTTGC and the related government agencies immediately reacted and jointly solved the problems according to 
international practices for which they were trained for. To prevent further leakages of the crude oil, the situation was taken 
control and oil was stopped loading immediately. However, the crude oil spread rapidly and widely due to inclement weather 
with strong winds and waves, putting obstacles to the oil spill cleanup and causing the oil slick to wash ashore at Ao Prao beach 
on the island of Koh Samet.

เม่ือวันท่ี 27 กรกฎาคม 2556 ไดเกิดเหตุน้ำมันดิบร่ัวออกจากทอรับน้ำมันดิบ ท่ีบร�เวณทุนรับน้ำมันดิบ (SPM) ทำใหน้ำมันดิบร่ัวไหลลงสูทะเลประมาณ 54,000 ลิตร 

การรั่วไหลครั้งนี้ถือวามีปร�มาณนอย เมื่อเทียบกับกรณีน้ำมันรั่วไหลบร�เวณอาวเม็กซิโกในป 2553 ซึ่งมีปร�มาณการรั่วไหลถึง 779,000,000 ลิตร และสำหรับ

ในประเทศไทย กรณีน้ำมันรั่วระหวางป พ.ศ. 2540 – 2553 ที่เกิดขึ้นมีจำนวน 9 ครั้ง ปร�มาณครั้งละ 20,000 – 270,000 ลิตร (อางอิงตามสถิติเหตุการณ

น้ำมันรั่วไหลของกรมเจาทา) ซึ่งในทันทีที่เกิดภัยฉุกเฉินนั้น บร�ษัทฯ และหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ ไดรวมกันแกไขปญหาอยางครบวงจรตามหลักปฏิบัติสากล

ที่ไดรับการฝกฝนซักซอมกันมาโดยตลอด โดยไดหยุดการสงน้ำมันและควบคุมสถานการณทันที เพื่อไมใหมีน้ำมันดิบรั่วไหลเพิ่มอีกแตเนื่องจากสภาพอากาศ

แปรปรวนและคลื่นลมแรง สงผลใหน้ำมันดิบมีการกระจายตัวแผขยายเปนวงกวางอยางรวดเร็ว กอใหเกิดอุปสรรคในการขจัดคราบน้ำมัน ทำใหมีน้ำมันบางสวน

ขึ้นฝงที่บร�เวณชายฝงของอาวพราว เกาะเสม็ด

July 27th, 2013 | 27 กรกฎาคม 2556

The Minister of Energy ordered on July 31st, 2013 the appointment 
of a commission to investigate the facts of this crude oil leak 
into the sea.

รัฐมนตร�วาการกระทรวงพลังงานไดสั่งการในวันที่ 31 กรกฎาคม 2556 ใหมี

การแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจร�งเหตุการณน้ำมันดิบร่ัวไหลในทะเล

The investigation showed that the company’s operations 
before the incident were in accordance with the standard process 
at every stage and no external factor that caused the pipeline
to crack. Topic areas which were investigated are the operations,
asset maintenance, marine protocol, certificate of operator, and 
weather. On August 14th, 2013 the investigation committees 
disclosed the results of investigation to the public.

ผลการสอบสวนพบวา การปฏิบัติงานของบร�ษัทฯ กอนเกิดเหตุการณเปนไปตาม

กระบวนการทุกข้ันตอน และไมพบปจจัยภายนอกท่ีทำใหทอแตกซ่ึงการสอบสวนฯ 

ครอบคลุมถึง การปฏิบัติงาน (Operation) การบำรุงรักษาสินทรัพย (Asset 

Maintenance) การปฏิบัติการทางทะเล (Marine Protocol) ประกาศนียบัตร

ของผูปฏิบัติงาน (Certificate of Operator) และสภาวะอากาศ (Weather) 

ซึ ่งคณะกรรมการฯ ไดแถลงขาวเปดเผยผลการสอบสวนตอสาธารณชน 

ในวันที่ 14 สิงหาคม 2556

august 14th, 2013 | 14 สิงหาคม 2556

July 31st, 2013 | 31 กรกฎาคม 2556

SHORT-TERM AND LONG-TERM SOLUTIONS AFTER THE INCIDENT
การดำเนินการภายหลังเกิดเหตุการณ ทั้งการแกไขปญหาระยะสั้น และระยะยาว21
SHoRt-teRm SolUtIon | การแกไขปญหาระยะสั้น

lonG-teRm SolUtIon | การแกไขปญหาระยะยาว

Seven days after the Incident
7 วันหลังจากเกิดเหตุการณ

PTTGC applied an immediate-term solution by collecting the oil slick 
completely within seven days after the incident.

การแกไขปญหาในระยะเรงดวน บร�ษัทฯ ไดดำเนินการเก็บคราบน้ำมันเสร็จส้ินใน 7 วัน

หลังเกิดเหตุการณ

Three months after the incident, the Ministry of Natural Resources 
and Environment announced to open Ao Prao beach. Due to physical 
characteristic, water quality and aquatic life returned to normal 
conditions.

ภายหลังจากเกิดเหตุการณ 3 เดือน กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ไดประกาศเปดอาวพราวดวยพิจารณาแลวเห็นวาสภาพทางกายภาพ คุณภาพน้ำ 

และลักษณะของสัตวน้ำไดกลับสูภาวะปกติแลว

PTTGC has established a long-term economic, social and environmental recovery plan.

บร�ษัทฯ ไดจัดทำแผนฟนฟูดานเศรษฐกิจ– สังคม – สิ่งแวดลอม เพื่อการแกไขระยะยาว คือ

three months after the Incident
3 เดือนหลังจากเกิดเหตุการณ

To alleviate the suffering of people affected by the incident, PTTGC 
assisted 11,500 persons with 514 million Baht. The total costs related 
to this incident were 981 million Baht by which PTTGC received 
compensation according to the insurance policy with the amount of
432 million baht.

บร�ษัทฯ ไดใหความชวยเหลือเยียวยาเพื่อบรรเทาความเดือดรอนแกผูไดรับผลกระทบ

จากเหตุการณจำนวน 11,500 ราย เปนจำนวนเง�น 514 ลานบาท ทั้งนี้คาใชจายที่

เกี่ยวของกับเหตุการณดังกลาวมีมูลคารวมทั้งสิ้น 981 ลานบาท โดยบร�ษัทฯ ไดรับ

ชดเชยคาสินไหมตามกรมธรรมประกันภัยเปนจำนวนเง�น 432 ลาน

during the Period of three months
ตลอดระยะเวลา 3 เดือน

40 projects were implemented for restoring 
tourism and promoting a positive image of 
Koh Samet, which resulted in an increasing 
number of tourists according to statistics of
the Tourism Authority of Thailand (TAT).
การฟนฟูการทองเท่ียวและสงเสร�มภาพลักษณเกาะเสม็ด

จำนวนกวา 40 โครงการพบวาจำนวน นักทองเท่ียวดีข้ึน 

(อางอิงตามสถิติของ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.))

13 projects in which PTTGC has cooperated 
with government agencies and specialized 
ins t i tu t ions to developan integrated 
restoration plan.
รวมกับหนวยงานภาครัฐและสถาบันที่มีความเชี่ยวชาญ

จัดทำแผน บูรณาการการฟนฟูจำนวน ทั้งสิ ้น 13 

โครงการ

31 projects were implemented for supporting 
education, creating jobs and other related 
activities.
การสนับสนุนการศึกษาการสรางอาชีพ และกิจกรรมตางๆ

กวา 31 โครงการ

economic aspect Social aspect environmental aspect

PTTGC always operates on the basis of good governance with the processes according to international practices. Moreover, PTTGC has also
developed additional preventive and corrective measures to deal with future events in order to support the effective norms of the country.

บร�ษัทฯ ปฏิบัติงานดวยหลักธรรมาภิบาล มีกระบวนการตามหลักปฏิบัติสากลครบถวนมาโดยตลอด รวมทั้งไดยกระดับเพิ่มเติมมาตรการตางๆ ทั้งมาตรการปองกัน 

และแกไขการรับมือกับเหตุการณในอนาคต เพื่อเปนสวนหนึ่งในการสนับสนุนใหเกิดบรรทัดฐานที่มีประสิทธ�ภาพของประเทศชาติ
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RECENT PROGRESS AND GUIDELINES FOR IMPLEMENTATION IN THE NEXT PHASE
ความคืบหนาลาสุด และแนวทางการดำเนินการในระยะตอไป3

THE RELATED PRACTICES | หลักปฏิบัติที่เกี่ยวของMONITORING RESULTS OF ENVIRONMENTAL REMEDIATION DONE BY THE PUBLIC SECTOR
ผลการติดตามการฟนฟูสิ่งแวดลอมโดยภาครัฐ

RELATED LAWSUITS | คดีความที่เกี่ยวของ

The Pollution Control Department of Ministry of Natural Resources 
and Environment has appointed specialists to monitor the environmental 
impacts. The assessment results have shown that the status of natural 
resource and environment has returned to normal conditions. Therefore, 
the Pollution Control Department decided to discontinue the monitoring 
of environmental impacts since October 2016.

กรมควบคุมมลพิษกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมแตงตั้งผูเชี่ยวชาญ

ติดตามผลกระทบสิ่งแวดลอมซึ่งไดมีการรายงานผลการประเมินสถานภาพทรัพยากร

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่กลับสูภาวะปกติแลว ดังนั้นกรมควบคุมมลพิษมีมติใหยุติ

การติดตามผลกระทบสิ่งแวดลอม ตั้งแตเดือนตุลาคม 2559 เปนตนไป 

Since October 2016

The prosecutor's office of Rayong province has notified "statement is not filed" to the Natural Resources and Environmental Crime 
Suppression Division (NRECD) of Royal Thai Police since October 2016.

สำนักงานอัยการจังหวัดระยองไดแจง “คำส่ังไมฟอง” ไปยังกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมสำนักงาน

ตำรวจแหงชาติเมื่อเดือนตุลาคม 2559

Fish Aggregating Device Project

Rayong Provincial Court

The court ordered PTTGC to take the following actions.
(1) To implement four environmental restoration projects which were approved
 by the court, including Fish Aggregating Devices Project, Crab Bank Project,
 Mangrove Forest Plantation project, and Shell Bank Project. Total costs for
 these projects are 5.2 million Baht. In addition PTTGC is obliged to report
 the results of the restoration project to the court and to Rayong province
 every six months for a period of two years.
(2) To pay compensation to some affected people who the court considered
 to have been affected. An amount that PTTGC previously paid to plaintiffs
 the court allowed to be deducted from the compensation it had ordered
 PTTGC to pay out. The additional costs of about six million Baht together
 with interest was paid for 188 persons

ศาลฯ พิพากษาใหบร�ษัทฯ ดำเนินการ

(1) ดำเนินโครงการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีผานความเห็นชอบของศาลฯ จำนวน

 4 โครงการไดแกโครงการซั้งกอ โครงการธนาคารปู โครงการปาชายเลน โครงการแปลงหอย

 เปนจำนวนเง�นทั้งสิ้น 5.2 ลานบาท และใหรายงานผลการดำเนินโครงการฟนฟูตอศาลฯ

 และจังหวัดระยองทุก 6 เดือนเปนระยะเวลา2 ป

(2) ใหบร�ษัทชดใชคาเสียหายสำหรับผูเสียหายบางรายที่ศาลฯ พิจารณาแลวเห็นวาไดรับความ

 เสียหายจร�ง โดยใหนำจำนวนเง�นเยียวยาท่ีโจทกแตละรายไดรับไปแลวมาหักลบและจายสวนท่ีเหลือ

 พรอมท้ังดอกเบ้ียมีจำนวน 188 ราย เปนคาใชจายเพิ่มเติมประมาณ 6 ลานบาท

• RAYONG PROVINCIAL COURT

The lawsuit with a group of small-scale fishermen is still proceeding 
with the hearing. With a group of resorts, the lawsuit was dismissed 
by negotiation for compensation and the accusers dropped the case.

กลุมประมงพ้ืนบานเร�อเล็กคดียังอยูระหวางกระบวนการพิจารณาของศาล อยูระหวาง

การสืบพยานโจทก สำหรับกลุมร�สอรทคดียุติดวยการเจรจาจายเง�นเยียวยาและโจทก

ถอนฟอง

• CRIMINAL CASE | คดีอาญา

• In collaboration with government agencies and private sector, PTTGC has implemented the following:

 รวมกับหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ดําเนินการ ดังนี้

• CIVIL SUIT | คดีแพง

Standby of aircrafts for immediate use

เตร�ยมความพรอมของเคร�่องบิน เพื่อพรอมใชงานไดทันที

Increased practicing frequency of the national 
plan, in order to effectively handle with emergencies

ปรับความถี่ในการซอมแผนชาติ เพื่อประสิทธ�ภาพในการรับมือ

Readiness of the accessories for preliminary oil 
slick assessments, such as paramotors, drones, 

and radio-controlled airplanes from
the PTT Group Seal club, etc.

เตร�ยมความพรอมของอุปกรณประกอบการประเมินคราบน้ำมัน

เบื้องตน เชน พารามอเตอร, Drone เคร�่องบินบังคับว�ทยุ 

จากชมรม PTT Group Seal เปนตน

Technology development and improvement of 
equipment, systems and tools, adjustment 

of operating measures under condition of strong 
wind and waves to have higher security, 

increased personnel and routine staff to enhance 
resolving efficiency when an accident occurs, 
increased amount of equipment and tools and 

have them prepared for use. In addition, 
providing preventive measures and emergency 

trainings during day and night times.

พัฒนาและปรับปรุงเทคโนโลยีสำหรับอุปกรณ 

ระบบ และเคร�่องมือตางๆ ปรับมาตรการปฏิบัติการในสภาวะ 

คลื่นลมใหมีความปลอดภัยสูงขึ้น เพิ่มบุคลากร 

และเพิ่มเจาหนาที่ประจำ เพื่อเพิ่มประสิทธ�ภาพในการแกไข 

สถานการณทันทีที่เกิดเหตุ เพิ่มเคร�่องมือ อุปกรณ 

และเตร�ยมใหพรอมตอการใชงาน รวมทั้งมีมาตรการปองกัน 

และซอมแผนฉุกเฉินทั้งกลางวันและกลางคืน

Royal Thai Navy
กองทัพเร�อ

Oil Industry Environmental 
Safety Group Association (IESG)
สมาคมอนุรักษสภาพแวดลอม
ของกลุมอุตสาหกรรมน้ำมัน (IESG)

Marine Department of the Ministry of Transport
กรมเจาทากระทรวงคมนาคม

Implementation within PTTGC
การดำเนินการภายใน PTTGC
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RELATED LAWSUITS | คดีความที่เกี่ยวของ

The Pollution Control Department of Ministry of Natural Resources 
and Environment has appointed specialists to monitor the environmental 
impacts. The assessment results have shown that the status of natural 
resource and environment has returned to normal conditions. Therefore, 
the Pollution Control Department decided to discontinue the monitoring 
of environmental impacts since October 2016.

กรมควบคุมมลพิษกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมแตงตั้งผูเชี่ยวชาญ

ติดตามผลกระทบสิ่งแวดลอมซึ่งไดมีการรายงานผลการประเมินสถานภาพทรัพยากร

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่กลับสูภาวะปกติแลว ดังนั้นกรมควบคุมมลพิษมีมติใหยุติ

การติดตามผลกระทบสิ่งแวดลอม ตั้งแตเดือนตุลาคม 2559 เปนตนไป 

Since October 2016

The prosecutor's office of Rayong province has notified "statement is not filed" to the Natural Resources and Environmental Crime 
Suppression Division (NRECD) of Royal Thai Police since October 2016.

สำนักงานอัยการจังหวัดระยองไดแจง “คำส่ังไมฟอง” ไปยังกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมสำนักงาน

ตำรวจแหงชาติเมื่อเดือนตุลาคม 2559

Fish Aggregating Device Project

Rayong Provincial Court

The court ordered PTTGC to take the following actions.
(1) To implement four environmental restoration projects which were approved
 by the court, including Fish Aggregating Devices Project, Crab Bank Project,
 Mangrove Forest Plantation project, and Shell Bank Project. Total costs for
 these projects are 5.2 million Baht. In addition PTTGC is obliged to report
 the results of the restoration project to the court and to Rayong province
 every six months for a period of two years.
(2) To pay compensation to some affected people who the court considered
 to have been affected. An amount that PTTGC previously paid to plaintiffs
 the court allowed to be deducted from the compensation it had ordered
 PTTGC to pay out. The additional costs of about six million Baht together
 with interest was paid for 188 persons

ศาลฯ พิพากษาใหบร�ษัทฯ ดำเนินการ

(1) ดำเนินโครงการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีผานความเห็นชอบของศาลฯ จำนวน

 4 โครงการไดแกโครงการซั้งกอ โครงการธนาคารปู โครงการปาชายเลน โครงการแปลงหอย

 เปนจำนวนเง�นทั้งสิ้น 5.2 ลานบาท และใหรายงานผลการดำเนินโครงการฟนฟูตอศาลฯ

 และจังหวัดระยองทุก 6 เดือนเปนระยะเวลา2 ป

(2) ใหบร�ษัทชดใชคาเสียหายสำหรับผูเสียหายบางรายที่ศาลฯ พิจารณาแลวเห็นวาไดรับความ

 เสียหายจร�ง โดยใหนำจำนวนเง�นเยียวยาท่ีโจทกแตละรายไดรับไปแลวมาหักลบและจายสวนท่ีเหลือ

 พรอมท้ังดอกเบ้ียมีจำนวน 188 ราย เปนคาใชจายเพิ่มเติมประมาณ 6 ลานบาท

• RAYONG PROVINCIAL COURT

The lawsuit with a group of small-scale fishermen is still proceeding 
with the hearing. With a group of resorts, the lawsuit was dismissed 
by negotiation for compensation and the accusers dropped the case.

กลุมประมงพ้ืนบานเร�อเล็กคดียังอยูระหวางกระบวนการพิจารณาของศาล อยูระหวาง

การสืบพยานโจทก สำหรับกลุมร�สอรทคดียุติดวยการเจรจาจายเง�นเยียวยาและโจทก

ถอนฟอง

• CRIMINAL CASE | คดีอาญา

• In collaboration with government agencies and private sector, PTTGC has implemented the following:

 รวมกับหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ดําเนินการ ดังนี้

• CIVIL SUIT | คดีแพง

Standby of aircrafts for immediate use

เตร�ยมความพรอมของเคร�่องบิน เพื่อพรอมใชงานไดทันที

Increased practicing frequency of the national 
plan, in order to effectively handle with emergencies

ปรับความถี่ในการซอมแผนชาติ เพื่อประสิทธ�ภาพในการรับมือ

Readiness of the accessories for preliminary oil 
slick assessments, such as paramotors, drones, 

and radio-controlled airplanes from
the PTT Group Seal club, etc.

เตร�ยมความพรอมของอุปกรณประกอบการประเมินคราบน้ำมัน

เบื้องตน เชน พารามอเตอร, Drone เคร�่องบินบังคับว�ทยุ 

จากชมรม PTT Group Seal เปนตน

Technology development and improvement of 
equipment, systems and tools, adjustment 

of operating measures under condition of strong 
wind and waves to have higher security, 

increased personnel and routine staff to enhance 
resolving efficiency when an accident occurs, 
increased amount of equipment and tools and 

have them prepared for use. In addition, 
providing preventive measures and emergency 

trainings during day and night times.

พัฒนาและปรับปรุงเทคโนโลยีสำหรับอุปกรณ 

ระบบ และเคร�่องมือตางๆ ปรับมาตรการปฏิบัติการในสภาวะ 

คลื่นลมใหมีความปลอดภัยสูงขึ้น เพิ่มบุคลากร 

และเพิ่มเจาหนาที่ประจำ เพื่อเพิ่มประสิทธ�ภาพในการแกไข 

สถานการณทันทีที่เกิดเหตุ เพิ่มเคร�่องมือ อุปกรณ 

และเตร�ยมใหพรอมตอการใชงาน รวมทั้งมีมาตรการปองกัน 

และซอมแผนฉุกเฉินทั้งกลางวันและกลางคืน

Royal Thai Navy
กองทัพเร�อ

Oil Industry Environmental 
Safety Group Association (IESG)
สมาคมอนุรักษสภาพแวดลอม
ของกลุมอุตสาหกรรมน้ำมัน (IESG)

Marine Department of the Ministry of Transport
กรมเจาทากระทรวงคมนาคม

Implementation within PTTGC
การดำเนินการภายใน PTTGC
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REPORTS AND FINANCIAL RESULTS

“…if one thinks and acts wisely, one will find
a solution to every problem, regardless of its size.
A wise contemplation cannot be obtained from using an abacus or a

computer, because no matter how many evolutions the world has

been through, still, there is no extraordinary tool that can be used to

perfectly solve problems. To analyze a problem, one 
must use intelligence. A conscious intelligence will prevent 

and keep careless mistake and prejudice from happening. It also helps

one to accurately consider problems and visibly perceive the entire related

reasons…”

ROYAL SPEECH OF HIS MAJESTY KING BHUMIBOL ADULYADEJ

Given at the Commencement Ceremony at Thammasat University

On 1 August 1996

“…ปญหาทุกอยางไมว าเล็กหร�อใหญมีทางแก ไขได
ถารูจักคิดใหดี ปฏิบัติใหถูก การคิดไดดีนั้นมิใชการคิดไดดวยลูกคิดหร�อ

ดวยสมองกล เพราะโลกเราในปจจ�บันจะว�วัฒนาการไปมากเพียงใดก็ตามก็ยังไมมีเคร�่องมือ

อันว�เศษชนิดใดสามารถขบคิดแกไขปญหาตางๆ ไดอยางสมบูรณ การขบคิดว�นิจฉัย
ปญหา จ�งตองใชสติปญญาคือคิดดวยสติรูตัวอยูเสมอ
เพ่ือหยุดย้ังและปองกันความประมาทผิดพลาด และอคติตางๆ มิใหเกิดข้ึน ชวยใหการใชปญญา

พิจารณาปญหาตางๆ เปนไปอยางเท่ียงตรงทำใหเห็นเหตุเห็นผล ท่ีเก่ียวเน่ืองกันเปนกระบวนการ

ไดกระจางชัดทุกขั้นตอน…”

พระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช

ในพิธ�พระราชทานปร�ญญาบัตร มหาว�ทยาลัยธรรมศาสตรวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๓๙
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RepoRt of the Audit committee

dear shareholders,

The Audit Committee of PTT Global Chemical Public Company Limited (PTTGC) is comprised of three 
independent directors with experiences in the fields of law, management, finance, accounting and  
economics. Our expertise allows us to carry out our duties with efficacy. The current Audit Committee 
consists of the following three members:
1. Mr. Somchai Kuvijitsuwan   Chairman of the Audit Committee
2. Mr. Amnuay Preemonwong  Director to the Audit Committee
3. Mr. Prasan Chuaphanich  Director to the Audit Committee

The Audit Committee’s composition and qualifications are based on the announcements of the Stock 
Exchange of Thailand. As Ms. Ruenwadee Suwanmongkol completed her term as Director to the Audit 
Committee on April 5th, 2016, the Board of Directors appointed Mr. Prasan Chuaphanich to replace the 
position on April 25th, 2016.

The Audit Committee has performed our duties mandated by the Board of Directors and our charter; these 
duties are consistent with announcements made by the Stock Exchange of Thailand and the Securities and 
Exchange Commission. It has been our policy to focus on good corporate governance and on compliance 
with the laws, rules and regulations that apply to both our domestic and international operations. We have 
also put an emphasis on the adequacy and effectiveness of PTTGC’s internal control and internal audit 
systems, as well as reviewing the performance of all business groups and major investments.

In 2016 the Audit Committee held a total of eight meetings. All of our directors were present at all of these 
meetings. We performed our duties with independence. The following is a summary of opinions and key 
activities that we undertook:

1. Review of Financial Reports: The Audit Committee reviewed PTTGC’s 2016 quarterly and annual financial 
statements, as well as any possible conflicting interest transactions. Relevant members of management 
and the auditors attended these review sessions to give explanations and respond to questions pertinent 
to their accuracy and completeness, significant adjusted entries that affected the financial statements, 
the sufficiency of information disclosure and the auditors’ notes. It is our opinion that PTTGC’s financial  
statements present all entries fairly in accordance with the Thai Financial Reporting Standards. In  
addition, a meeting between the Audit Committee and the auditors without the presence of management 
was arranged to allow for independent discussions on the preparation process of financial statements 
and reporting, namely the auditors’ annual audit plan and framework, risks, internal control, internal audit, 
allegation, fraud and other related issues that the auditors have not raised elsewhere. It is our opinion that 
the auditors received good cooperation and support from management, independently performed their 
duties with sufficient knowledge, experience and an appropriate audit approach.
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2. Review of Risk Management: The Board of Directors, the Risk Management Committee and PTTGC 
management have given priority to risk management. PTTGC has assessed identifiable internal and external 
risk factors for their impact and likelihood, as well as developed and executed a risk mitigation plan that  
prevent or ensure that these risks remain within the boundaries of our tolerance levels. PTTGC has  
established key risk indicators to monitor the ever-changing risk factors, and put measures in place to  
enhance the effectiveness and timeliness of the company’s responses to these risks. The board has  
established the Risk Management Committee to oversee PTTGC’s risk management. The progress of risk 
management activities is reported to the board on a regular basis. Additionally, the Audit Committee began 
receiving an assessment of emerging technologies’ risks in order to ensure that these risks remain within 
our risk tolerance levels, reduce loss and the likelihood of damage to the company and ascertain whether 
our control of information technology was tantamount with international standards. Moreover, the Audit 
Committee has reviewed the effectiveness of risk management based on business groups’ performance 
reports, internal audit reports and auditors’ reports. It is our belief that these mechanisms could reasonably 
guarantee that PTTGC is capable of maintaining risks within its risk tolerance levels.

3. Review of Internal Control Systems’ Effectiveness: The Audit Committee reviewed PTTGC’s internal control 
system by examining the results of internal control assessment performed by management in accordance 
with the guidelines set forth by the Securities and Exchange Commission (SEC), as well as the internal  
audit reports and the auditors’ reports. We discovered no irregularities that could significantly affect PTTGC. 
Moreover, management has continuously improved the internal control system based on suggestions from 
us, the auditor and Internal Audit. All of this leads to the conclusion that PTTGC has prioritized internal 
control, which could reasonably ensure its adequacy and effectiveness.

4. Oversight of Internal Auditing: The Audit Committee approved the amendment of Internal Audit’s charter;  
the risk-based internal audit plan for significant control activities of PTTGC and its subsidiaries; the  
strategic plan that focuses on the development of internal audit capabilities, alignment with the company 
strategies and fostering good relations with stakeholders; and the key performance indicators (KPIs) for 
major tasks of Internal Audit. From monitoring and assessing the execution of established plans, the Audit 
Committee found that Internal Audit succeeded in carrying out its tasks as described in the aforementioned  
plans and KPIs. The International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing has been  
adapted, along with other best practices. They have emphasized the adherence to the code of conduct 
for internal auditing and remained independent according to the established structure. In 2016 they have  
developed a Continuous Control Monitoring System (CCMS) that screens and monitors irregularities and 
fraud in the procure to pay process. Moreover, an independent auditor also assessed the internal auditing 
with an aim to evaluate its quality and provide suggestions for improvements based on the International 
Standards for the Professional Practice of Internal Auditing and other best practices. The results reveal that 



most of the findings complies with standards. The independent auditor found no non-compliance that would 
significantly impact internal auditing. Furthermore, there are good coordination with the management,  
the auditors and also strongly support to the Audit Committee. These signify that PTTGC have an  
independent and effective internal auditing with international standard practices.

5. Compliance with Securities and Stock Market Laws, Regulations of the Stock Exchange of Thailand  
and/or Other Applicable Laws: The Audit Committee assigned Internal Audit to examine PTTGC’s  
compliance with laws pertinent to our operations. Internal Audit concluded that PTTGC has a system of 
control in place to ensure compliance, which includes the compilation of applicable laws and monitoring 
of legal changes and new provisions. PTTGC has also appointed individuals to oversee and monitor all 
matters of compliance. Internal Auditors did not find any non-compliance issues that would significantly 
affect the company. Furthermore, the Audit Committee did not receive any reports from the auditors,  
allegations from outsiders or management’s information disclosure that indicated PTTGC had breached any 
laws or regulations that would have a significantly impact on us. It is our opinion that PTTGC has effective  
control of legal compliance and there is no non-compliance issues that would significantly affect us.

6. Review of Connected Transactions or Possible Conflicting Interest Transactions to Ensure Compliance 
with the Law and Stock Exchange of Thailand’s Regulations: The Audit Committee assigned Internal Audit 
to randomly review feedstock and service purchase and sale transactions between PTTGC and related 
parties. Internal Audit concluded that no connected transactions showed signs of irregularities from the 
approved contracts that were processed in accordance with the announcements of the Securities and 
Exchange Commission (SEC). Moreover, the Audit Committee reviewed the auditors’ report on connected 
transaction or conflicting interest transaction disclosure. The auditor reported that PTTGC complied with 
the laws and regulations of the Stock Exchange of Thailand and that no irregularities were found.

7. Appointment of 2017 Auditors: The Audit Committee nominated the following auditors to the Board of 
Directors, who proposed these names at the shareholder meeting for appointment as the 2017 auditors:  
Mr. Charoen Phosamritlert (Auditor #4068), or Mr. Waiyawat Korsamarnchaiyakij (Auditor #6333) or  
Mr. Natthaphong Tantichattanon (Auditor #8829) from KPMG Phoomchai Audit Ltd. These auditors were 
selected from a pool of auditors who proposed their service to the company for three years, using 2016 
as the base year. Taken into consideration were their qualifications, competence, service fees and dis-
tinguished auditing performance in 2016. All of the nominees were from the list approved by the SEC; 
they possess sufficient experience and hasn’t audited or expressed their opinions on PTTGC’s financial 
statements for more than five fiscal years consecutively.

8. Review of Good Corporate Governance: It is the Audit Committee’s policy to focus on systematic 
management that brings about good corporate governance. We promote anti-corruption and corruption- 
prevention awareness among executive officers and employees through constant seminar and training 
sessions. We also acknowledge whistleblower reports of the PTTGC Group, which have been compiled 
according to the established procedures. The Audit Committee reviewed the PTTGC’s anti-corruption 
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self-assessment form for accuracy and adequacy. The form’s 71 questions are divided into the following 
categories: 1) principles, 2) development of anti-corruption measures, 3) forms of corruption and 4) measures  
to implement. We have reviewed and updated our existing anti-corruption measures and corruption risk 
assessment, as well as the 71 questions. In 2016 we added the PTTGC Way of Conduct and improved 
our director nomination criteria by adding punitive measures for directors who fail to comply with our  
anti-corruption policy according to the assessment form of CAC. We initiated control self-assessment and 
added corruption as one of the risk factors in our fraud risk assessment. We also added an anti-bribery 
clause into our suppliers’ contracts. All of this shows our continuous commitment to compliance with good 
corporate governance and anti-corruption measures.

9. Reviews of the Audit Committee’s Charter: The Audit Committee reexamined the charter to ascertain 
its alignment with the Stock Exchange of Thailand’s 2015 announcement on the scope of responsibilities 
of an audit committee and qualifications of its members, as well as the Audit Committee Manual of 2010 
and gave the opinion that the charter, which was approved by the board in meeting numbered 3/2015, 
is still suitable.

10. Assessments of the Audit Committee’s Performance: The Audit Committee evaluated our 2015  
performance as a whole and as individual directors. The results of these assessments were reported to 
the board and are disclosed in this annual report.

11. Performance Reports of the Audit Committee: The Audit Committee provided reports on our activities 
to the Board of Directors on a regular basis. In 2016 a total of four reports were made.

Based on the aforementioned activities throughout 2016, it is believed that PTTGC possesses good  
corporate governance, adequate internal control that suits its business, effective risk management,  
accurate and accountable financial and accounting reporting system and compliance with all laws, rules 
and regulations pertinent to its operations.

The Audit Committee received good cooperation throughout 2016 from the Board of Directors, executive 
officers, auditors and all other relevant departs. We would like to express our gratitude here.

 On behalf of the Audit Committee

 (Signed) Somchai Kuvijitsuwan
 (Mr. Somchai Kuvijitsuwan) 
 Chairman of the Audit Committee 
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RepoRt of the boARd of diRectoRs’
AccountAbility to finAnciAl RepoRt

The consolidated financial statements of PTT Global Chemical Public Company Limited and its  
subsidiaries was prepared in accordance with the Securities Exchange Commission under the Securities 
and Exchange Act B.E. 2535 and Department of Business Development, issued under the Accounting 
Act B.E. 2543 Section 11 paragraph 3 in accordance with the Federation of Accounting Professions’  
Thai Financial Reporting Standards.

The Company’s Board of Directors is responsible for financial report of PTT Global Chemical Public  
Company Limited and its subsidiaries in providing reasonable assurance that the financial report present 
fairly financial position, financial performance and cash flows. The accounting data is sufficiently and 
accurately recorded to preserve the Company’s assets and prevent fraud and irregularity. The financial 
report has been prepared accordingly to appropriate accounting policy and consistency practices, and in 
accordance with Thai Financial Reporting Standards. Significant information has been sufficiently disclosed 
in notes to financial statements, where the auditor expressed an opinion on the financial statements of PTT 
Global Chemical Public Company Limited and its subsidiaries in the auditor’s report.

   
 (Signed) Prasert Bunsumpun  (Signed) Supattanapong Punmeechaow 
 (Mr. Prasert  Bunsumpun) (Mr. Supattanapong Punmeechaow)
 Chairman President & Chief Executive Officer
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independent AuditoR’s RepoRt

to the shareholders of ptt Global chemical public company limited

Opinion
I have audited the consolidated and separate financial statements of PTT Global Chemical Public  
Company Limited and its subsidiaries (the “Group”) and of PTT Global Chemical Public Company Limited 
(the “Company”), respectively, which comprise the consolidated and separate statements of financial  
position as at 31 December 2016, the consolidated and separate statements of income and comprehensive 
income, changes in equity and cash flows for the year then ended, and notes, comprising a summary of 
significant accounting policies and other explanatory information.

In my opinion, the accompanying consolidated and separate financial statements present fairly, in all 
material respects, the financial position of the Group and the Company, respectively, as at 31 December 
2016 and their financial performance and cash flows for the year then ended in accordance with Thai 
Financial Reporting Standards (TFRSs). 

Basis for Opinion 
I conducted my audit in accordance with Thai Standards on Auditing (TSAs). My responsibilities under 
those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Consolidated  
and Separate Financial Statements section of my report. I am independent of the Group and the  
Company in accordance with the Code of Ethics for Professional Accountants issued by the Federation 
of Accounting Professions under the Royal Patronage of His Majesty the King that is relevant to my audit 
of the consolidated and separate financial statements, and I have fulfilled my other ethical responsibilities 
in accordance with these requirements. I believe that the audit evidence I have obtained is sufficient and 
appropriate to provide a basis for my opinion.

Key Audit Matters
Key audit matters are those matters that, in my professional judgment, were of most significance in my 
audit of the consolidated and separate financial statements of the current period. These matters were 
addressed in the context of my audit of the consolidated and separate financial statements as a whole, 
and in forming my opinion thereon, and I do not provide a separate opinion on these matters.
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hoW the mAtteR WAs AddRessed in the Audit

hoW the mAtteR WAs AddRessed in the Audit

the key Audit mAtteR

the key Audit mAtteR

Impairment of goodwill, property, plant and equipment, intangible assets and investments in subsidiaries
Refer to Notes 3 (k), 9, 12, 14 and 15 to the financial statements.

Valuation of inventories
Refer to Notes 3(g) and 8 to the financial statements.

In planning my audit procedures, I performed 
an understanding of the Group’s strategic plan 
and detailed testing of recoverable amount  
of the related assets in accordance with the 
strategic plan. I assessed the independence and 
competency of the external specialist engaged by 
the Group for the valuation of fair value of relating 
assets. I assessed the assumptions made by the  
management with reference to internally and  
externally derived sources and taking into  
account the historical forecasting accuracy.  
I tested the accuracy of the calculation and  
consulted with valuation specialists when  
considering the appropriateness of the discount 
rate. I considered the adequacy of the Group’s 
disclosures in respect of the impairment.

I assessed assumptions used in the key  
measurement of inventory by evaluating the  
production assumptions and comparing to the 
actual production in the past and checked the 
selling price of each finished goods with reference 
market price. I assessed the calculation of net  
realisable value of inventory whether the net  
realisable value was appropriately calculated.  
In addition, I assessed the adequacy of the  
disclosures relating to the valuation of inventories.

Due to price pressure on Petro-based succinic 
acid from the continued low level of crude oil 
prices, the Group has undertaken a change in the 
operational plan for a foreign subsidiary (Myriant 
Corporation). The change in operational plan  
indicated that related assets may be impaired and 
that the carrying amount of assets may exceed its 
recoverable amount and therefore a provision is 
required as a result of impairment. The recoverable  
amount of assets is based on fair value less cost 
of disposal and value in use. The value in use is 
derived from discounted cash flow projection, 
which is reflecting a number of assumptions and 
estimates.

Inventory is valued at the lower of its cost and 
net realisable value. As a result of fluctuation in 
crude oil price may cause the net realisable value 
to be lower than its cost. The measurement of  
inventories together with their net realisable values 
are based on assumptions about the production 
yield of crude oil.
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Other Information
Management is responsible for the other information. The other information comprises the information  
included in the annual report, but does not include the consolidated and separate financial statements  
and my auditor’s report thereon. 

My opinion on the consolidated and separate financial statements does not cover the other information 
and I will not express any form of assurance conclusion thereon. 

In connection with my audit of the consolidated and separate financial statements, my responsibility 
is to read the other information and, in doing so, consider whether the other information is materially  
inconsistent with the consolidated and separate financial statements or my knowledge obtained in the 
audit, or otherwise appears to be materially misstated. If, based on the work I have performed, I conclude 
that there is a material misstatement of this other information, I am required to report that fact. I have 
nothing to report in this regard.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Consolidated and 
Separate Financial Statements
Management is responsible for the preparation and fair presentation of the consolidated and separate 
financial statements in accordance with TFRSs, and for such internal control as management determines 
is necessary to enable the preparation of consolidated and separate financial statements that are free 
from material misstatement, whether due to fraud or error. 

In preparing the consolidated and separate financial statements, management is responsible for assessing 
the Group’s and the Company’s ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters 
related to going concern and using the going concern basis of accounting unless management either 
intends to liquidate the Group and the Company or to cease operations, or has no realistic alternative 
but to do so. 

Those charged with governance are responsible for overseeing the Group’s and the Company’s financial 
reporting process. 

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Consolidated and Separate Financial Statements 
My objectives are to obtain reasonable assurance about whether the consolidated and separate financial 
statements as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an 
auditor’s report that includes my opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not 
a guarantee that an audit conducted in accordance with TSAs will always detect a material misstatement 
when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or 
in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken 
on the basis of these consolidated and separate financial statements. 
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As part of an audit in accordance with TSAs, I exercise professional judgment and maintain professional 
skepticism throughout the audit. I also: 

 Identify and assess the risks of material misstatement of the consolidated and separate financial 
statements, whether due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those 
risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for my opinion. 
The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting 
from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the 
override of internal control. 

 Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures 
that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the 
effectiveness of the Group’s and the Company’s internal control.

 Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting 
estimates and related disclosures made by management. 

 Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of accounting 
and, based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events 
or conditions that may cast significant doubt on the Group’s and the Company’s ability to continue 
as a going concern. If I conclude that a material uncertainty exists, I am required to draw attention in 
my auditor’s report to the related disclosures in the consolidated and separate financial statements 
or, if such disclosures are inadequate, to modify my opinion. My conclusions are based on the audit 
evidence obtained up to the date of my auditor’s report. However, future events or conditions may 
cause the Group and the Company to cease to continue as a going concern. 

 Evaluate the overall presentation, structure and content of the consolidated and separate financial 
statements, including the disclosures, and whether the consolidated and separate financial statements 
represent the underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation. 

 Obtain sufficient appropriate audit evidence regarding the financial information of the entities or 
business activities within the Group to express an opinion on the consolidated financial statements. 
I am responsible for the direction, supervision and performance of the group audit. I remain solely 
responsible for my audit opinion.
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I communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned 
scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in 
internal control that I identify during my audit. 

I also provide those charged with governance with a statement that I have complied with relevant 
ethical requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships and 
other matters that may reasonably be thought to bear on my independence, and where applicable, 
related safeguards. 

From the matters communicated with those charged with governance, I determine those matters  
that were of most significance in the audit of the consolidated and separate financial statements  
of the current period and are therefore the key audit matters. I describe these matters in my 
auditor’s report unless law or regulation precludes public disclosure about the matter or when, 
in extremely rare circumstances, I determine that a matter should not be communicated in 
my report because the adverse consequences of doing so would reasonably be expected to  
outweigh the public interest benefits of such communication.

 (Charoen Phosamritlert)
 Certified Public Accountant
 Registration No. 4068
 KPMG Phoomchai Audit Ltd.
 Bangkok
 14 February 2017
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stAtement of finAnciAl position
ptt Global chemical public company limited and its subsidiaries

PTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries
Statement of financial position

Note 2016 2015 2016 2015

Current assets

Cash and cash equivalents 5 31,143,384,207     11,482,803,936     27,949,661,787     6,948,680,839       

Current investments 11 14,168,554,037     36,258,195,511     13,195,207,881     35,106,047,000     

Trade accounts receivable 4,6 40,982,613,321     32,148,157,836     34,318,805,032     26,565,899,697     

Other receivables 4,7 3,551,258,902       6,125,513,333       2,974,132,762       5,542,075,140       

Inventories 8 35,753,675,748     29,930,018,935     26,259,815,101     23,392,590,733     

Short-term loans to related parties 4 -                        -                        655,000,000          591,000,000          

Receivable from Oil Fuel Fund 13,428,346            17,505,196            13,428,346            17,505,196            

Value-added tax receivable 713,959,743          1,064,676,284       -                        440,142,509          

Derivatives 34 57,755,829            22,804,440            52,591,637            20,768,417            

Other current assets 1,128,843,780       850,914,937          879,118,257          718,860,278          

Total current assets 127,513,473,913   117,900,590,408   106,297,760,803   99,343,569,809     

Non-current assets

Investments in subsidiaries 4,9 -                        -                        54,343,205,600     54,706,000,180     

Investments in joint ventures 4,10 10,297,828,778     11,109,689,855     942,840,400          1,152,840,400       

Investments in associates 4,10 13,026,186,055     12,392,623,078     9,322,699,660       9,322,699,660       

Other long-term investments 11 5,886,683,107       573,614,909          5,603,806,590       290,738,392          

Long-term loans to other parties 734,690,566          739,978,684          -                        -                        

Property, plant and equipment 12 221,514,174,171   220,212,777,529   170,166,576,127   171,521,410,627   

Land leasehold right 13 362,329,692          400,939,481          362,045,490          400,262,401          

Goodwill 14 931,328,672          1,267,501,158       -                        -                        

Intangible assets 15 8,130,575,418       8,837,070,464       5,232,936,789       5,338,539,749       

Derivatives 34 -                        7,845,653              -                        7,845,653              

Deferred tax assets 16 306,067,907          304,832,159          -                        -                        

Other non-current assets 4,462,864,808       3,797,391,879       2,988,805,642       2,521,062,536       

Total non-current assets 265,652,729,174   259,644,264,849   248,962,916,298   245,261,399,598   

Total assets 393,166,203,087   377,544,855,257   355,260,677,101   344,604,969,407   

Separate financial statementsConsolidated financial statements

Assets

(in Baht)

31 December 31 December

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

5

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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stAtement of finAnciAl position
ptt Global chemical public company limited and its subsidiaries
PTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries
Statement of financial position

Note 2016 2015 2016 2015

Current liabilities

Short-term loans from financial institutions 17 562,609,893          601,668,697          -                        -                        

Trade accounts payable 4,18 27,727,469,853     19,650,224,134     23,885,752,801     15,873,557,469     

Other payables 4,19 9,904,921,375       7,779,235,029       7,816,954,585       5,625,059,921       

Payables to contractors 4 1,909,117,797       2,131,516,025       1,842,693,528       2,212,474,187       

Short-term loans from related parties 4,17 -                        -                        1,513,795,970       880,120,417          

Current portion of long-term loans

from financial institutions 17 7,091,451,997       7,456,254,643       4,948,450,000       5,968,226,000       

Current portion of long-term loans

from other parties 17 746,906,105          754,909,442          -                        -                        

Current portion of debentures 17,34 2,798,938,302       1,058,000,000       2,798,938,302       1,058,000,000       

Income tax payable 1,873,402,849       642,529,493          1,670,555,166       557,903,488          

Derivatives 34 166,696,998          431,666,704          155,250,926          425,768,667          

Short-term provision 456,694,976          690,032,897          -                        -                        

Other current liabilities 29,392,511            24,753,092            -                        -                        

Total current liabilities 53,267,602,656     41,220,790,156     44,632,391,278     32,601,110,149     

Non-current liabilities

Long-term loans from financial institutions 17 35,988,091,066     44,010,299,423     19,471,550,000     31,588,854,000     

Long-term loans from other parties 17 1,168,372,202       1,158,090,527       -                        -                        

Debentures 17,34 47,786,239,921     50,807,499,956     47,786,239,921     50,807,499,956     

Deferred tax liabilities 16 2,238,629,584       2,227,324,764       1,807,050,827       1,608,628,604       

Employee benefit obligations 20 3,067,176,745       2,918,651,764       2,113,277,613       1,963,199,810       

Derivatives 34 23,629,844            97,080,566            23,629,844            97,080,566            

Long-term provisions 458,380,989          397,827,667          -                        -                        

Other non-current liabilities 499,321,107          442,529,194          351,987,162          329,420,217          

Total non-current liabilities 91,229,841,458     102,059,303,861   71,553,735,367     86,394,683,153     

Total liabilities 144,497,444,114   143,280,094,017   116,186,126,645   118,995,793,302   

Separate financial statementsConsolidated financial statements

31 December 31 December

(in Baht)

Liabilities and equity

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

6

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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stAtement of finAnciAl position
ptt Global chemical public company limited and its subsidiaries
PTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries
Statement of financial position

Note 2016 2015 2016 2015

Equity

Share capital 21

   Authorised share capital 45,088,491,170     45,088,491,170     45,088,491,170     45,088,491,170     

   Issued and paid-up share capital 45,088,491,170     45,088,491,170     45,088,491,170     45,088,491,170     

22 (2,409,544,289)      (2,104,534,625)      (2,409,544,289)      (2,104,534,625)      

Share premium

Share premium 23 36,936,829,684     36,936,829,684     36,936,829,684     36,936,829,684     

Surplus on treasury shares 22,23 7,490,764              -                        7,490,764              -                        

Difference arising from business combination 

under common control 23 (1,658,035,683)      (1,658,035,683)      480,500,000          -                        

Retained earnings 

   Appropriated

       Legal reserve 23 4,512,930,269       4,512,930,269       4,512,930,269       4,512,930,269       

       Loan repayment reserve 807,802,564          807,802,564          807,802,564          807,802,564          

       Projects expansion reserve 12,446,994,126     12,446,994,126     12,446,994,126     12,446,994,126     

22,23 2,409,544,289       2,104,534,625       2,409,544,289       2,104,534,625       

   Unappropriated 147,220,167,889   132,503,486,704   138,850,652,172   125,816,128,292   

Other components of equity 653,078,970          913,050,544          (57,140,293)           -                        

Equity attributable to owners of the Company 246,015,749,753   231,551,549,378   239,074,550,456   225,609,176,105   

Non-controlling interests 2,653,009,220       2,713,211,862       -                        -                        

Total equity 248,668,758,973   234,264,761,240   239,074,550,456   225,609,176,105   

Total liabilities and equity 393,166,203,087   377,544,855,257   355,260,677,101   344,604,969,407   

Chief Executive Officer

(in Baht)

Separate financial statements

Liabilities and equity

   Treasury shares

       Treasury shares reserve

Consolidated financial statements

(Mr. Supattanapong Punmeechaow)

31 December 31 December

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

7

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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stAtement of income
ptt Global chemical public company limited and its subsidiaries
PTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries

Statement of income

Note 2016 2015 2016 2015

Revenue from sale of goods and rendering of services 4 349,101,094,612   403,440,229,574   307,047,821,209   359,155,731,950   

Cost of sale of goods and rendering of services 4 (307,063,589,917) (366,168,005,889) (270,369,868,015) (328,405,897,582)

Gross profit 42,037,504,695     37,272,223,685     36,677,953,194     30,749,834,368     

Investment income 4 841,688,086          1,212,296,615       3,696,703,445       4,668,199,642       

Other income 4 2,201,200,418       2,394,866,238       2,522,303,707       2,198,247,816       

Selling expenses 4,25 (1,996,872,055)     (1,283,957,458)     (1,352,640,121)     (670,652,910)        

Administrative expenses 4,26 (9,592,779,442)     (10,139,562,481)   (7,066,620,069)     (7,140,327,864)     

Loss from impairment of assets 9,12,14,15 (655,533,811)        (2,530,904,888)     (3,847,721,967)     (281,551,026)        

Net derivative gain (loss) (602,230,698)        2,595,388,702       (653,999,504)        2,636,950,356       

Net foreign exchange gain (loss) 275,253,424          (2,288,507,809)     157,257,649          (2,333,249,469)     

Finance costs 4,29 (4,220,049,355)     (5,177,793,631)     (3,528,810,613)     (4,616,400,343)     

Share of loss of investments in joint ventures 10 (488,585,352)        (14,482,835)          -                        -                        

Share of profit of investments in associates 10 1,105,550,289       725,371,261          -                        -                        

Profit before income tax expense 28,905,146,199     22,764,937,399     26,604,425,721     25,211,050,570     

Income tax expense 30 (3,025,092,480)     (1,984,085,210)     (2,783,719,580)     (2,011,732,717)     

Profit for the year 25,880,053,719     20,780,852,189     23,820,706,141     23,199,317,853     

Profit attributable to:

   Owners of the Company 25,601,632,867     20,502,497,777     23,820,706,141     23,199,317,853     

   Former shareholder before business restructuring -                        105,156,553          -                        -                        

   Non-controlling interests 278,420,852          173,197,859          -                        -                        

Profit for the year 25,880,053,719     20,780,852,189     23,820,706,141     23,199,317,853     

Basic earnings per share 32 5.74                       4.55                       5.34                       5.15                       

Consolidated  financial statements Separate financial statements

For the year ended 31 December For the year ended 31 December

(in Baht) 

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

8

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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stAtement of compRehensiVe income
ptt Global chemical public company limited and its subsidiaries
PTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries

Statement of comprehensive income

Note 2016 2015 2016 2015

Profit for the year 25,880,053,719     20,780,852,189     23,820,706,141     23,199,317,853     

Other comprehensive income (loss)

Items that will not be reclassified to profit or loss

Defined benefit plan actuarial gains (losses) 20 (34,655,608)          41,349,867            -                        -                        

Share of other comprehensive income (loss) of 

   investments in joint ventures 10 (70,407,622)          (46,053,175)          -                        -                        

Share of other comprehensive income (loss) of 

   investments in associates 10 1,165,992              (9,241,006)            -                        -                        

(103,897,238)        (13,944,314)          -                        -                        

Items that are or may be reclassified subsequently to profit or loss

Foreign currency translation differences 

   for foreign operations (282,426,107)        (309,304,170)        -                        -                        

Net change in fair value of available-for-sale 

   investments (20,398,751)          -                        (20,398,751)          -                        

 Effective portion of changes in fair value 

   of cash flow hedges (86,362,650)          41,165,191            (36,741,542)          -                        

Share of other comprehensive income of

   investments in joint ventures 10 68,006,896            471,215,203          -                        -                        

Share of other comprehensive income (loss) of

   investments in associates 10 19,742,171            (40,156,002)          -                        -                        

(301,438,441)        162,920,222          (57,140,293)          -                        

Other comprehensive income (loss) 

   for the period, net of income tax (405,335,679)        148,975,908          (57,140,293)          -                        

Total comprehensive income for the year 25,474,718,040     20,929,828,097     23,763,565,848     23,199,317,853     

Total comprehensive income attributable to:

  Owners of the Company 25,242,891,872     20,644,825,847     23,763,565,848     23,199,317,853     

Former shareholder before business restructuring -                        105,445,111          -                        -                        

  Non-controlling interests 231,826,168          179,557,139          -                        -                        

Total comprehensive income for the year 25,474,718,040     20,929,828,097     23,763,565,848     23,199,317,853     

Consolidated  financial statements Separate financial statements

For the year ended 31 December For the year ended 31 December

(in Baht) 

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

9

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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stAtement of cAsh floWs
ptt Global chemical public company limited and its subsidiariesPTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries
Statement of cash flows

2016 2015 2016 2015

Cash flows from operating activities

Profit for the year 25,880,053,719    20,780,852,189    23,820,706,141    23,199,317,853

Adjustments for

Depreciation and amortisation 17,304,363,382    16,384,825,932    12,974,904,595    12,400,904,368

Investment income (841,688,086)       (1,212,296,615)    (3,696,703,445)    (4,668,199,642)

Finance costs 4,220,049,355      5,177,793,631      3,528,810,613      4,616,400,343

Unrealised (gain) loss on derivative (383,961,859)       176,302,754         (391,492,766)       179,048,857

Unrealised (gain) loss on exchange rate (71,798,117)         3,788,698,967      (18,850,722)         3,763,296,152

(Reversal of) allowance for doubtful accounts and bad debts 4,202,068             77,896,128           -                       (20,870)

Loss from written-off of assets 6,163,921             9,427,742             3,295,892             20,053,049

Reversal of allowance for decline in value and obsolesence of 

   inventories (289,077,284)       (2,902,358,278)    (167,427,386)       (2,845,156,448)

Gain from capital distribution of subsidiary -                       -                       -                       (42,302,503)

Allowance for impairment of assets 567,374,531         2,619,064,168      3,759,562,687      369,710,306

Loss on disposal of property, plant and equipment 538,507,991         224,334,435         503,405,701         166,996,619

Provision for employee benefit 292,737,353         285,587,782         214,493,012         205,766,997

Realised deferred pipeline income and equipment 

   and other income (7,660,751)           (8,535,925)           (9,024,478)           (10,040,842)

Share of loss of investments in joint ventures,

   net of income tax expense 488,585,352         14,482,835           -                       -

Share of profit of investments in associates,

   net of income tax expense (1,105,550,289)    (725,371,261)       -                       -

Realised gain on dilution of investment -                       (432,350,388)       -                       -

Income tax expense 3,025,092,480      1,984,085,210      2,783,719,580      2,011,732,717

49,627,393,766    46,242,439,306    43,305,399,424    39,367,506,956

Consolidated  financial statements Separate financial statements

For the year ended 31 December For the year ended 31 December

(in Baht) 

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

14

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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stAtement of cAsh floWs
ptt Global chemical public company limited and its subsidiariesPTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries
Statement of cash flows

2016 2015 2016 2015

Cash flows from operating activities (continue)

Changes in operating assets and liabilities

Trade accounts receivable (8,912,734,133)    6,310,986,025      (7,747,460,329)    4,923,577,727

Other receivables 2,387,149,892      (1,078,736,516)    2,295,124,649      (879,417,172)

Inventories (5,285,408,150)    4,518,806,856      (2,703,092,874)    5,323,158,031

Value-added tax receivable (100,884,205)       (170,980,513)       -                       (163,834,022)

Other current assets (439,242,857)       454,060,255         (156,207,190)       627,162,251

Other non-current assets (1,478,998,699)    (855,900,569)       (1,013,033,282)    (557,171,260)

Trade accounts payable 8,181,092,491      (2,047,744,344)    8,010,513,513      (2,736,823,777)

Other payables 2,564,710,623      (464,738,130)       2,643,575,273      2,760,416

Short-term provision (210,667,389)       (9,608,916)           -                       (9,608,916)

Other current liabilities 4,412,792             658,207,634         -                       -

Employee benefit obligations (149,893,586)       (101,773,673)       (64,415,209)         (60,445,659)

Long-term provision 80,132,805           -                       -                       -

Other non-current liabilities 82,009,061           (770,367,183)       15,498,480           86,235,587

Cash generated from operating activities 46,349,072,411    52,684,650,232    44,585,902,455    45,923,100,162

Income tax paid (1,858,818,624)    (1,862,288,778)    (1,472,645,680)    (1,309,370,320)

Net cash from operating activities 44,490,253,787    50,822,361,454    43,113,256,775    44,613,729,842

Cash flows from investing activities

Interest received 1,104,570,733      1,173,340,957      1,075,549,631      1,932,460,594

Dividends received 846,599,761         542,635,015         2,903,624,761      2,963,095,015

Purchase of property, plant and equipment (18,105,561,374)  (17,745,812,935)  (11,280,550,748)  (9,407,871,513)

Sale of property, plant and equipment 15,199,917           64,028,179           14,061,672           44,702,298

Purchase of land leasehold right -                       (66,862)                -                       -

Purchase of intangible assets (384,367,976)       (1,233,178,337)    (336,114,780)       (886,656,205)

(Increase) decrease in current investments 23,643,437,551    (4,188,697,715)    23,464,635,197    (3,527,040,000)

Increase in debt securities available for sale (7,213,907,470)    -                       (7,213,907,470)    -

Increase in other investment (500,000)              -                       (500,000)              -

Proceeds from short-term loans to related parties -                       2,000,000,000      786,000,000         2,706,000,000

Proceeds from long-term loans to related parties -                       -                       -                       6,425,967,752

Increase in short-term loans to related parties -                       (2,000,000,000)    (850,000,000)       (2,560,000,000)

Increase in long-term loans to related parties -                       -                       -                       (563,866,230)

Cash inflow from capital pay back of subsidiaries -                       -                       50,000,000           42,302,503

Cash outflow for investment in subsidiaries,  joint ventures

and associate (16,650,075)         (956,980,000)       (3,534,927,386)    (12,522,695,271)

Cash inflow from disposal of investment in joint venture -                       -                       690,500,000         -

Net cash from (used in) investing activities (111,178,933)       (22,344,731,698)  5,768,370,877      (15,353,601,057)

Consolidated  financial statements Separate financial statements

For the year ended 31 December For the year ended 31 December

(in Baht) 

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

15

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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stAtement of cAsh floWs
ptt Global chemical public company limited and its subsidiariesPTT Global Chemical Public Company Limited and its Subsidiaries
Statement of cash flows

Note 2016 2015 2016 2015

Cash flows from financing activities

Finance costs paid (4,144,827,845)    (5,157,565,245)    (3,494,936,459)    (4,627,681,731)

Dividend paid (10,873,172,597)  (11,764,915,535)  (10,481,172,597)  (11,270,015,535)

Finance lease payments (192,415,921)       (209,649,874)       (120,566,621)       (135,122,897)

Proceeds from short-term loans from financial institutions 4,775,863,580      85,000,000           -                       -

Proceeds from short-term loans from related parties -                       -                       640,926,520         -

Proceeds from long-term loans from financial institutions 14,828,845,971    26,433,837,503    7,050,000,000      20,842,500,000

Proceeds from long-term loans from other parties 50,745,266           51,572,818           -                       -

Repayment of short-term loans from financial institutions (4,798,070,957)    (250,450,153)       -                       -

Repayment of short-term loans from related parties -                       -                       (7,250,967)           (1,134,502,413)

Repayment of long-term loans from financial institutions (22,916,406,411)  (22,798,674,418)  (20,056,900,000)  (19,362,339,332)

Repayment of long-term loans from other parties (51,819,156)         (43,546,974)         -                       -

Proceeds from increase in investment in subsidiary

from non-controlling interests 92,717,076           374,359,680         -                       -

Repayment of debentures (1,058,000,000)    (14,643,180,000)  (1,058,000,000)    (14,643,180,000)

Repayment of treasury shares (330,081,400)       (2,104,534,625)    (330,081,400)       (2,104,534,625)

Proceeds from sale of treasury shares 32,562,500           -                       32,562,500           -

Net cash used in financing activities (24,584,059,894)  (30,027,746,823)  (27,825,419,024)  (32,434,876,533)

Net increase (decrease) in cash and cash equivalents 19,795,014,960    (1,550,117,067)    21,056,208,628    (3,174,747,748)

Cash and cash equivalents at 1 January 11,482,803,936    13,819,656,269    6,948,680,839      10,136,107,441

Effect of exchange rate changes on balances held in

foreign currencies (134,434,689)       (786,735,266)       (55,227,680)         (12,678,854)

Cash and cash equivalents at 31 December 5 31,143,384,207    11,482,803,936    27,949,661,787    6,948,680,839

Consolidated  financial statements Separate financial statements

For the year ended 31 December For the year ended 31 December

(in Baht) 

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.

16

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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united nAtions GlobAl compAct:

communication on progress for the leAd level

United Nations Global Compact

1. The COP describes mainstreaming into corporate functions and 
 business units
2. The COP describes value chain implementation
3. The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area  
 of human rights
4. The COP describes effective management systems to integrate the human  
 rights principles
5. The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms of human  
 rights integration
6. The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area  
 of labour
7. The COP describes effective management systems to integrate the labour  
 principles
8. The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms of 
  labour principles integration
9. The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area 
 of environmental stewardship
10. The COP describes effective management systems to integrate 
 the environmental principles
11. The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms for  
 environmental stewardship
12. The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area of  
 anti-corruption
13. The COP describes effective management systems to integrate 
 the anti-corruption principle
14. The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms for the  
 integration of anti-corruption
15. The COP describes core business contributions to UN Goals and issues
16. The COP describes strategic social investments and philanthropy
17. The COP describes advocacy and public policy engagement
18. The COP describes partnerships and collective action 

19. The COP describes CEO commitment and leadership 
20. The COP describes Board adoption and oversight 
21. The COP describes stakeholder engagement

4-5, 24-29, 32-33, 38-39, 48-51, 54-113

34-35, 50-51, 89-95, 110-113
38-39, 54-62, 89-95

38-39, 55, 60-62, 89-95,110-113

38-39, 61-62, 94-95

38-39, 84-95, 123

61-63,92-94, 110-113

93-94, 110-113

24-29, 31-32, 50-51, 68-70, 96-98, 
103-104
62-64, 68-70, 76-77, 82-83, 105-106

38-39, 66-67, 68-85, 136-139

54-62

54-55, 60-62

55, 57, 59, 61-62, 102-103

14-15, 20-21, 24-29, 32, 48-51, 76-77
86-88
14-15, 24-29, 48-49, 76-78, 80
38-39, 42-43, 83-84, 86-89, 102-103, 
112-113
24-29
54-59
38-39

pRinciples of AdVAnce pRoGRAm pAGe numbeR

More details can be found at http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-society
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GRi content index

GeneRAl stAndARd disclosuRes

GeneRAl stAndARd
disclosuRes

pAGe omissions exteRnAl
AssuRAnce

STRATEGy AND ANALySIS 
G4-1
ORGANIzATIONAL PROFILE
G4-3
G4-4
G4-5
G4-6
G4-7
G4-8
G4-9

G4-10
G4-11

G4-12
G4-13
G4-14
G4-15
G4-16
IDENTIFIED MATERIAL ASPECTS AND BOuNDARIES
G4-17

G4-18

G4-19

G4-20

G4-21

G4-22

G4-23

STAKEhOLDER ENGAGEMENT
G4-24

G4-25

G4-26

G4-27

REPORT PROFILE
G4-28
G4-29
G4-30
G4-31
G4-32
G4-33

24-29

14
33-35
15
36-37
14
16, 34-37 
9-10, 33, 36-37,
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata 

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata 
Not applicable

34-35
47
55, 62-67, 69-70,72, 79, 82
15, 63, 66, 70, 72, 76-78, 82, 89-90, 92, 95, 106, 109, 113, 125, 127
16, 20-21, 164

14, 45-47.
AR 2016 page 60 (Shareholding Structure in Subsidiaries and Affiliates)

42

45-47

45-47

45-47

47

47

38-41

38-41, 42

38-41

38-41

15
14
14
15
14, GRI content index
14, 42, GRI content index

-

-
-
-
-
-
-
-

-
-

-
-
-
-
-

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

-
-
-
-
-
-

-

-
-
-
-
-
-
-

-
Reporting on this indicator is not applicable 

because PTTGC does not have trade union. PTTGC 

respects and fully supports the rights of employee 

in freedom of association in accordance with laws.

-
-
-
-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-
-
-
-
-
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Note:  This report is included external verification on Limited Assurance (GRI G4 in accordance with "CORE")

   OGSD = Oil and Gas Sector Disclosure

   / = Received external assurance, - = No external assurance

specific stAndARd disclosuRes

mAteRiAl
Aspects

dmA And
indicAtoRs
(pAGe/link)

omissionspAGe exteRnAl
AssuRAnce

CATEGORy: ECONOMIC
Economic Performance 

Indirect Economic
Impact

Procurement Practices

CATEGORy: ENVIRONMENTAL
Materials

Energy

G4-DMA 
G4-EC1 (OGSD)

G4-EC2 (OGSD)
G4-EC4

G4-DMA (OGSD)
G4-EC7 (OGSD)
G4-EC8 (OGSD)
G4-DMA (OGSD)
G4-EC9

G4-DMA
G4-EN1 (OGSD)

G4-EN2

G4-DMA (OGSD)
G4-EN3 

G4-EN4

G4-EN5 (OGSD)

32-33, 50-51
8, 16, 50-51, 69, 88,
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

64, 72-79
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

86
86-88
86-88, 97-109
110
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

69-70, 103
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

72-73
75, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata 

-
-

-
-

-
-
-
-
-

-
-

-

-
/

(page LRQA assurance)

-

/
(page LRQA assurance)

-
-

-
-

-
-
-
-
-

-
-

-

-
-

-

-

GeneRAl stAndARd
disclosuRes

pAGe omissions exteRnAl
AssuRAnce

GOVERNANCE 
G4-34 

G4-36
G4-38

G4-40
G4-41

G4-43
G4-44
G4-45
G4-46
G4-47

G4-51
EThICS AND INTEGRITy
G4-56
G4-57

G4-58

-

-
-

-
-

-
-
-
-
-

-

-
-

-

-

-
-

-
-

-
-
-
-
-

-

-
-

-

highest Governance Body’s Role in Risk Management

Remuneration and Incentive

57, AR 2016 page 93 (Governance structure),
http://www.pttgcgroup.com/en/aboutus/organization-structure,

http://www.pttgcgroup.com/en/aboutus/director-roles 

62
AR2016 page 76 (PTTGC Board of Director),
http://www.pttgcgroup.com/en/aboutus/committee/director
56
PTTGC Corporate Governance & Business Code of Conduct Handbook,

page 15, 24, 30, 31-32, 43-45, 52, 94, 96, 111-112, 116-117

57-58
58
63, http://www.pttgcgroup.com/en/governance/risk-management

63, http://www.pttgcgroup.com/en/governance/risk-management

http://www.pttgcgroup.com/en/governance/risk-management

58, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic

55-62
61-62, http://www.pttgcgroup.com/en/governance/whistleblower-policy-policy/

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic

61-62, http://www.pttgcgroup.com/en/governance/whistleblower-policy-policy
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specific stAndARd disclosuRes

mAteRiAl
Aspects

dmA And
indicAtoRs
(pAGe/link)

omissionspAGe exteRnAl
AssuRAnce

CATEGORy: ENVIRONMENTAL
Energy

Water

Emission

Effluent and Waste

Product and Services

Compliance

Overall

Supplier Environmental
Assessment

Environmental
Grievance Mechanisms

CATEGORy: SOCIAL 
SuB-CATEGORy: LABOuR PRACTICE AND DECENT WORK
Employment

G4-EN6

G4-EN7

G4-OG3 (OGSS)

G4-DMA
G4-EN8 (OGSD)

G4-EN10

G4-DMA
G4-EN15 (OGSD)

G4-EN16 (OGSD)

G4-EN17 (OGSD)

G4-EN18 (OGSD)

G4-EN19 (OGSD)

G4-EN21 (OGSD)

G4-DMA (OGSD)
G4-EN22

G4-EN23 (OGSD)

G4-EN24 (OGSD)

G4-OG6 (OGSD)

G4-DMA
G4-EN27
G4-DMA

G4-EN29

G4-DMA
G4-EN31

G4-DMA
G4-EN32

G4-DMA

G4-EN34

G4-DMA (OGSD)
G4-LA1

G4-LA2
G4-LA3

75, http://www.pttgcgroup.com/en/
sustainability/sustainability/performancedata
Not applicable

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

82
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

85, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

72-73, 76-77
78, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

78, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

77, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

77, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

76, 102, 107-108

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability-environment/

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

79-80
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

81, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

136, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

103-105
102, 107-108
61, 70, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability-economic (Breaches)

68, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability-economic (Breaches Reporting)

70
72, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

110
111, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

61, 70, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability-economic (Breaches)

68, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability-economic (Breaches Reporting),

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

115-116
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

123
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

sustainability/performancedata

-

-

-

-
/

(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

-
/*

(page LRQA assurance)

/*
(page LRQA assurance)

/*
(page LRQA assurance)

/*
(page LRQA assurance)

/*
(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

-
/

(page LRQA assurance)

/
(page LRQA assurance)

-

-

-
-
-

-

-
-

-
-

-

-

-
-

-
-

-

Not applicable to PTTGC due to 
the mature of business

-

-
Omission on rainwater collected directly 

and stored because this data is currently 

unavailable. It is expected to be report in 2016.

-

-
-

-

-

-

-

-

-
-

-

-

-

-
-
-

-

-
-

-
-

-

-

-
-

-
-
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specific stAndARd disclosuRes

mAteRiAl
Aspects

dmA And
indicAtoRs
(pAGe/link)

omissionspAGe exteRnAl
AssuRAnce

CATEGORy: SOCIAL 
SuB-CATEGORy: LABOuR PRACTICE AND DECENT WORK
Occupational Health
and Safety

Training and Education

Diversity and
Equal Opportunity
Supplier Assessment
for Labour Practices
Labour Practices
Grievance Mechanisms

SuB-CATEGORy: huMAN RIGhTS
Investment

Non-discrimination

Child labour

Forced or Compulsory
Labour
Supplier Human Rights
Assessment
Human Rights
Grievance Mechanisms
SuB-CATEGORy: SOCIETy
Local communities

Anti-Corruption

Compliance

Supplier Assessment
for Impacts on Society
Grievance Mechanisms
for Impacts on Society

Emergency Preparedness
Asset Integrity
and Process Safety
SuB-CATEGORy: PRODuCT RESPONSIBILITy
Customer Health
and Safety
Product and
Service Labelling

G4-DMA (OGSD)
G4-LA5
G4-LA6 (OGSD)

G4-LA8

G4-DMA
G4-LA9
G4-LA10
G4-LA11
G4-DMA
G4-LA12
G4-DMA (OGSD)
G4-LA14
G4-DMA

G4-LA16

G4-DMA (OGSD)
G4-HR1
G4-HR2
G4-DMA (OGSD)
G4-HR3
G4-DMA (OGSD)
G4-HR5
G4-DMA (OGSD)
G4-HR6
G4-DMA (OGSD)
G4-HR10
G4-DMA 
G4-HR12

G4-DMA (OGSD)
G4-SO1

G4-DMA (OGSD)

G4-SO4
G4-SO5
G4-DMA
G4-SO8

G4-DMA
G4-SO9
G4-DMA
G4-SO11

G4-DMA (OGSD)
G4-DMA(OGSD)
G4-OG13 (OGSD)

G4-DMA
G4-PR1
G4-DMA
G4-PR5

125, 128
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

128, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

Not applicable

115-116
122
120-121
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata)

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata)

110
111
61, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic (Breaches)

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic 

(Breaches Reporting),

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

89-90, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-society

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

89-90, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-society

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

89-90, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-society

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

89-90, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-society

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

110
111, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

89-90 
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

82-83, 86 
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

55
http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic

http://www.pttgcgroup.com/en/governance/anti-corruption-policy

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

55, 61, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic

110
111, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

61, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic (Breaches)

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability-economic (Breaches Reporting)

http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

66-67, 125, 132, 137
125 
126

103-104
105-106
98
103, http://www.pttgcgroup.com/en/sustainability/sustainability/performancedata

-
-
/

(page LRQA assurance)

-

-
-
-
-
-
-
-

-

-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-

-

-
-
-
-

-
-
-
-

-
-
-

-
-
-
-

-
-
-

Reporting on this indicator is not 
applicable as PTTGC does not have trade 
unions. PTTGC fully supports health and 

safety programs as H&S of our employees 
is our first priority.

-
-
-
-
-
-
-
-
-

-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
100% operation in Rayong implemented 

local community engagement impact 
assessment and development program.

-

-
-
-

There is no monetary value of significant fines 
and non-monetary sanctions for 

non-compliance with laws and regulations in 2015.

-
-
-
-

-
-
-

-
-
-
-

Note:  This report is included external verification on Limited Assurance (GRI G4 in accordance with "CORE")
   OGSD = Oil and Gas Sector Disclosure
   GHG data verification and 3th party assurance based on ISO 14064-1for G4-EN15 - G4-EN19 is expected to be completed in April, 2016.
   / = Received external assurance, - = No external assurance



Integrated Sustainability Report 2016 | PTT Global Chemical Public Company Limited170

 

This document is subject to the provision on page 2. 
 

LRQA Assurance Statement 

Relating to PTT Global Chemical Public Company Limited’s Sustainability 

Report for the calendar year 2016 

 
This Assurance Statement has been prepared for PTT Global Chemical Public Company Limited in accordance 
with our contract but is intended for the readers of this Report.  

 
Terms of Engagement  
Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. (LRQA) was commissioned by PTT Global Chemical Public Company 
Limited (PTTGC) to provide independent assurance on its Sustainability Report for the calendar year 2016 (“the 
Report”) against the assurance criteria below to a limited level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement of the verifier using LRQA’s verification approach. LRQA’s verification approach is based 
on current best practice and uses the principles of AA1000AS (2008) - Inclusivity, Materiality, Responsiveness and 
Reliability of performance data and processes defined in ISAE3000. 
 
Our assurance engagement covered PTTGC’s operations and activities in Thailand, including its subsidiary 
companies where PTTGC holds more than 50% of share capital, and specifically the following requirements: 

• Confirming that the Report is in accordance with: 
- GRI G4’s Reporting Guidelines and Core option 
- GRI G4’s Oil and Gas Sector Supplement 

• Evaluating the reliability of data and information for selected specific standard disclosures:                      
energy consumption within the organization (G4-EN3), energy intensity (G4-EN5), total water withdrawal 
by source as water consumption (G4-EN8), percentage and total water recycled & reused (G4-EN10), 
SOx, NOx and VOC (G4-EN21), total water discharge by quality and destination (G4-EN22), total weight 
of waste by type and disposal method (G4-EN23), and type of injury and rates of injury as LTIFR, 
occupational diseases, lost days, and absenteeism and total number of work-related fatalities (G4-LA6). 

 
Our assurance engagement excluded the data and information of PTTGC’s operations and activities outside of 
Thailand. 

LRQA’s responsibility is only to PTTGC.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the 
end footnote. PTTGC’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and 
information within the Report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the 
Report is derived.  Ultimately, the Report has been approved by, and remains the responsibility of PTTGC. 

 
LRQA’s Opinion  
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that PTTGC has not: 

• Met the requirements above 

• Disclosed reliable performance data and information for the selected specific standard disclosures 

• Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this Report. 

The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement of the Verifier.  

Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  
Limited assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites. 

LRQA’s Approach  
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with LRQA’s Report Verification procedure.  The 
following tasks though were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 

• Assessing PTTGC’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 
captured correctly. We did this by reviewing documents and associated records. 

• Reviewing PTTGC’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues 
were included in their Report and updated overtime.   We did this by benchmarking reports written by PTTGC 
and its peers to ensure that sector specific issues were included for comparability.   
We also tested the filters used in determining material issues to evaluate whether PTTGC makes informed 
business decisions that may create opportunities which contribute towards sustainable development.  

• Auditing PTTGC’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or 
mis-statements in the Report.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling process, and 
systems, including those for internal verification.  We also spoke with key people in various facilities 
responsible for compiling the data and drafting the Report. 
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Lloyd's Register Group Limited, its affiliates and subsidiaries, including Lloyd’s Register Quality Assurance Limited (LRQA), and their 

respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'Lloyd's Register'. Lloyd's Register 

assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information 

or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant Lloyd's Register entity for 

the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out 

in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. Lloyd’s Register Group Limited assumes no responsibility for 
versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 
 
Copyright © Lloyd's Register Quality Assurance Limited, 2017.  A member of the Lloyd’s Register Group. 

• Visiting the Olefins business unit of PTTGC2, Aromatic business unit of PTTGC5 and Refinery business 
unit of PTTGC6 in Rayong to sample evidence for the selected specific standard disclosures to confirm its 
reliability.   
Note: LRQA did not verify the data back to its original sources, nor did it assess the accuracy and completeness of the data 
reported by individual locations.    
 

Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 

• Stakeholder Inclusivity: 
We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from PTTGC’s stakeholder 
engagement process.  However, we believe that PTTGC should as best practice engage in direct 
communication with its community and supply chain stakeholders.  

• Materiality: 
We are not aware of any material aspects concerning PTTGC’s sustainability performance that have been 
excluded from the Report.  PTTGC has processes for identifying and determining their material aspects; the 
evaluation process considers factors such as stakeholder concerns, business risk, legal compliance and 
issues addressed by peers. 

• Responsiveness:  
PTTGC and its subsidiaries have processes for responding to various stakeholder groups. We believe that 
future reports should further explain the actions being taken by PTTGC to address the concerns raised during 
its engagement with the supply chain stakeholders; for example – on providing clear purchasing specifications 
and promoting competitiveness amongst the suppliers. 

• Reliability:  
PTTGC’s uses a well-defined, centralized, system to collect and calculate its data and information associated 
with the selected specific standard disclosures listed above. PTTGC should consider interim verification to 
ensure the quality and timeliness of its reported data and information.  
 

LRQA’s competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and 
experience. The outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior 
management to ensure that the approach applied is rigorous and transparent. 

This verification, together with the ISO 14064-1 assurance engagement, and TGO TVETS (Thailand Voluntary 
Emission Trading Scheme of Thailand Greenhouse Gas Management Organization (Public Organization)) 
assurance engagement are the only work undertaken by LRQA for PTTGC and as such does not compromise our 
independence or impartiality. 
 
Signed                 Dated: 14 February 2017 
 

 
 
Opart Charuratana         
LRQA Lead Verifier 
 
On behalf of Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. 
Lloyd’s Register International (Thailand) Limited   
14th Floor, Sirinrat Building, 3388/46 Rama IV Road 
Klongton, Klongtoey, Bangkok 10110 THAILAND 
 
LRQA Reference: BGK6030198 





รายงานความยั่งยืนแบบบูรณาการ

1. ทานคิดอยางไรกับรายงานความยั่งยืนแบบบูรณาการ ประจําป 2559 ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) ฉบับนี้

ความเขาใจในเนื้อหา (สํานวนภาษาที่ ใช)
เขาใจไดงาย ปานกลาง เขาใจไดยาก

2. ทานคิดอยางไรกับการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน)

ความเขาใจในเนื้อหา (สํานวนภาษาที่ ใช)
ดีมาก ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง แย

50 ปขึ้นไป

3. ทานคิดวาเนื้อหาหัวขอไหนนาสนใจมากที่สุด (สามารถเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ)

ความนาสนใจของเนื้อหา
นาสนใจ ปานกลาง ไมนาสนใจ

การจัดหมวดหมูของเนื้อหา
เปนหมวดหมู ปานกลาง กระจัดกระจาย

12 การประเมินประเด็นที่สําคัญ
13 รูปแบบการสรางคุณคารวมกันทางธุรกิจ
14 การสรางผลประกอบการที่เปนเลิศอยางยั่งยืน
15 ความใสใจและสรางคุณคากับสังคมและสิ่งแวดลอม
16 ผลิตภัณฑและบริการเชิงนวัตกรรม
17 สถานที่ทํางานที่สรางสรรคความสุขและความปลอดภัย
18 ถอดบทเรียนจากเสม็ด
19 รายงานและผลประกอบการ
20 การรายงานความกาวหนา การปฏิบัติตามเกณฑ UNGC
21 GRI CONTENT INDEX

01 นโยบายการบริหารจัดการความยั่งยืน
02 เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
03 ผลการดําเนินงานป 2559
04 แผนการดําเนินงานในอนาคต
05 รางวัลแหงความสําเร็จ
06 สารจากประธานกรรมการ
07 สารจากประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการใหญ
08 ธุรกิจของเรา
09 วิสัยทัศน พันธกิจ และกลยุทธการดําเนินงาน
10 แผนผังธุรกิจ
11 การมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย

4. กรุณาใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาปรับปรุง

- ทานมีขอคิดเห็น/เสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆ เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ และการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของ บริษัท พีทีที โกลบอล
  เคมิคอล จํากัด (มหาชน) อยางไรบาง

- ขอมูลหรือเนื้อหาอะไรบางที่ทานตองการใหรายงานในรายงานของเรา

5. ในฐานะผู อานรายงานของเรา กรุณาระบุวาทานเปนผู อานจากมุมมองไหน

กรุณากรอกขอมูลดังตอไปนี้ (ตามความประสงค)
ชื่อ - นามสกุล 
ที่อยู 

E-mail

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ ในขางตนจะนําไปใชเพื่อพัฒนาปรับปรุงรายงานการบูรณาการความยั่งยืนฉบับตอไป เราจะรักษาขอมูลสวนตัวของทานเปนความลับ และดวยความระมัดระวังเปนอยางสูง
โดยจะนําไปใชเพื่อติดตอกลับในกรณีในกรณีมีคําถามเทานั้น เราจะไมเปดเผยขอมูลของทานตอบุคคลอื่นไมวากรณีใดๆ

อายุ

อาชีพ

คู ธุรกิจ ลูกคา ผุ ถือหุ น/นักลงทุน พนักงานที่ทํางานดานสิ่งแวดลอมขององคกร

หนวยงานวิจัย หรือ สถาบันการศึกษา

พนักงานที่ทํางานดานความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร

นักเรียน/นักศึกษา สื่อ หนวยงานราชการ

ตํ่ากวา 25 ป 26-33 ป 34-41 ป 42-49 ป

อื่นๆ โปรดระบุ

แบบสอบถาม



กรุณาสง
หนวยงานบริหารความยั่งยืนองคกร
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน)
555/1 ศูนยเอนเนอรยี่คอมเพล็กซ อาคารเอ ชั้น 14-18
ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร
กรุงเทพฯ 10900

บริการธุรกิจตอบรับ ใบอนุญาติเลขที่ ปข. 2/191 ปณ. มาบตาพุด
ถาฝากสงภายในประเทศไมตองผนึกตราไปรษณียากร

พับตรงรอยประ






